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Degerli Uyelerimiz ve Stratejik Ortaklarimiz

Kurumumuz III. Stratejik Yo6netim Doénemi (2022-2025) i¢in kilavuz niteliginde olan Stratejik Plan ¢aligmalarim
sonuc¢landirmis olup, Dort yillik siirecte ulagmak istedigi temel stratejik hedeflerini belirlemistir.

Stratejik planlama siirecinde iiyelerimiz, oda yonetiminde sorumluluk alan meclis iiyeleri, meslek komiteleri,
personelimiz ve belirlenen hedeflere ulagilmak icin ortak projelerde amag¢ ve giic birligi yapacagimiz stratejik
ortaklarimizin goriisleri aliarak degerlendirildi.

Stratejik Planlama siirecinde paydaslarimizin goriislerini dikkate alarak, paydaslarimzin ihtiyag ve beklentilerini
karsilayacak hedefleri kurum hedefleri olarak belirlemeyi, kurum kaynaklarin1 paydaglarimizin ihtiyag ve
beklentilerinin kargilamasi i¢in planh etkin ve verimli kullanimini amagladik.

[lgemizin ekonomik gelisimi icin dnemli olan Odamizin Stratejik Planlama ¢alismasina, goriis bildirerek katkida
bulunan tiim iiye ve paydaslarimiza kurumumuz adina tesekkiir ediyorum.

Plan ile taahhiit ettigi hedeflere ulasmayi 6ncelikli ve Snemli gérev olarak belirlemistir. Ilgemizin is diinyasinda yer
alan tiim aktorlerin, 6zellikle iiyelerimiz ve stratejik ortaklarimizin ihtiyag ve beklentilerini karsilayarak bolgemizin
ekonomik gelisiminde etkin rol oynayacaktir.

1. Stratejik Yonetim Déneminde kurumumuzun tiim kaynaklarini ve enerjisini stratejik hedeflerimize ulagsmak
icin kullanacagiz.

Resit OZER

Yonetim Kurulu Baskani



Planlama yontemi — stratejilerin belirlenmesi

Stratejik Plan; Kurumumuzun y6niinii belirlemek, {iyelerimiz, i¢ ve dis paydaslarimizin ihtiyag ve
beklentilerini karsilamak i¢in basariya ulasma yontemlerini ortaya koymak amaci ile
olusturulmustur.

Kurumumuzun III. Stratejik Planini, 2022-2025 Yillar1 i¢in olustururken; esas gorevlerimizi
(misyonumuzu), gelecege iliskin kurumsal konumlandirmamizi (vizyonumuzu), stratejik
amaglarimizi ve hedeflerimizi belirlemek amaci ile i¢ ve dis paydaglarimizin goriisleri alindi, kurum
ve ¢evre analizleri yapildi.

Calismalar, Yonetim Kurulu tarafindan atanan Stratejik Planlama Ekibi tarafindan yiiriitiildi,
caligmalarin sonuglar “Paydas Analizi Raporu” hazirlanarak Yonetim Kurulu’na sunuldu. Yonetim
Kurulunun goriis ve onaylar alinarak stratejik plana dahil edilmesi gereken konular belirlendi.

Bu ¢ercevede, Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 2022-2025 donemini kapsayacak Odamiz Stratejik
Plani4 yillik olarak hazirlanmus, stratejik planlama hazirlama siireci asagidaki gibidir.

Stratejik Plan, i¢ ve dis paydaslarin onerileri, Oda personelinin aktif katilimi1 dogrultusunda ve st
yonetimin katilim ve destegiyle, Akreditasyon izleme Komitesi tarafindan hazirlanmistir.

Bu siiregte Ekim ve Kasim 2021 doneminde dis paydas ve iiyelerimizden paydas beklenti ve swot
formu kullanilarak yiizyiize goriisme yontemi ile toplantilar yapilmis, bu dogrultuda toplanan veriler
ile mevcut durum analizi ¢aligmalar yapilmistir. Elde edilen analiz sonuglari planin olusmasinda
girdi olarakkullanilmustir.

Oda personeli, ve Oda organlari ile toplantilar yapilarak ve Giiglii Yonler , Zayif Yonler, Firsatlar,
Tehditler(SWOT) Analizi ve Vizyon-Misyon analizi yapilmistir.

Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 2022-2025 Stratejik Planinda bes stratejik amag ve bu alanlarda
hedefler belirlenmistir. Bu siire¢ Akreditasyon izleme Komitesi tarafindan yiiriitiilmiistiir. Son olarak
Milas TSO Yo6netim Kurulu’nun goriisiine sunularak, gelen goriisler dogrultusunda asagida sunulan
nihai halini almstir.

1.1 I Stratejik Plan Calismalar ve Stratejik Planlama Ekibinin Atanmasi

Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu; 03.11.2021 tarih ve 171/8 sayil1 karari ile II. Stratejik
Plan calismalarinin baslatilmasi igin Stratejik Planlama Ekibini, Akreditasyon izleme Komitesi’nde
gorev alan kisilerden olusturmustur.

1.2 Cahisma Programinin Olusturulmasi

VA NN NE NN

Calisma programi Stratejik Planlama Ekibi tarafindan asagida yazili oldugu sekilde belirlendi ve

taraflara duyuruldu.
I¢ ve D1s Paydas Goriislerinin Alinmasi : Ekim 2021
Paydas Goriiglerinin Analizi : Ekim 2021
Paydas Analizi Raporunun Y6netim Kuruluna Sunumu : Ekim 2022
Stratejilerin Belirlenmesi ve Taslak Plan Hazirlanmasi : Kasim 2021
Stratejik Plan Taslaginin Yo6netim Kuruluna Sunumu : Kasim 2021
Is Planlarinin Hazirlanmas1 : Ekim 2021
Is Planinin Yonetim Kuruluna Sunumu : Kasim 2021
Stratejik Plan ve Is Planinin Taraflara Duyurulmasi : Kasim 2021
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MILAS TARIHI

Milas’taki esnaflar da 17. ylizyila kadar ahilik, bu yiizyilldan sonra ise lonca
geleneklerini ve kurallarin1 uyguluyorlardi. Ciraklik, ¢irakliktan kalfaliga gecis, kalfalik,
kalfaliktan ustaliga gecis icin ahilik ve lonca kurallar gegerliydi. Bu kurallar geregince her
ilkbaharda “esmaf teferriicii”’ denilen téren diizenlenirdi. Esnaf kethiidalar1 (esnaf baslar),
ustalar, kalfalar, ¢iraklar, ¢iraklarin velileri; sehrin kadisi, miiftiisii ve en biiylik camisinin
imamuyla birlikte bir kir gezisi diizenlerlerdi. Bu kir gezintisi genellikle Begin’deki Ahmet Gazi
Tiirbesi’ne olurdu. Orada, ahilik ve lonca gelenegine gore diizenlenen torenlerle kurbanlar
kesilir, dualar edilir, yemekler pisirilir ve dagitilirdi. Usuliine uygun torenlerle ¢iraklar kalfaliga,
kalfalar ustaliga gegerlerdi. Kalfalarin ustaliga gecebilmeleri i¢in kazandiklar1 mesleki hiinerleri
gostermeleri gerekiyordu. Hiinerlerini istatlara, ustalara begendirerek kalfaliktan ustaliga
gegmeyi hak edenlere ustalari tarafindan “pestamal kusatilirdr”.

Avrupa’da yasanan sanayi devrimi, kapitiilasyonlar nedeniyle iilkeye yogun sanayi {riiniiniin
girmeye baslamasi, giderek gelisen kapitalist iligkiler ahilik gelenegini ve lonca diizenini
yiprattl. Ziraat ve Ticaret Nezareti’'nin 2 Agustos 1882 yilinda “liva ve kazalarda birer
ticaret odas1 agilmasi” karar1 almasiyla loncalarin etkinligi de kirilmaya basladi. Sonugta lonca
diizeni, 1913 yilinda Ittihat ve Terakki hiikiimetinin aldig1 bir kararla kaldirilda.

Orgiitsel acidan en 6nemli gelisme 22 Nisan 1925 tarih ve 655 sayili Ticaret ve Sanayi
Odalar Yasasi ile saglanmistir. 17 Subat 1923 tarihinde yapilan Mugla Iktisat Kongresi’nde
aliman “Misak-1 iktisadi” esaslarma dayanarak, ilk Ankara hiikiimeti tarafindan ¢ikartilan vel2
maddeden olusan 655 Sayih Yasa ile odalar ilk kez kanuni bir kimlik kazandilar. Bu yasaya
dayanarak yiiriirlige konulan tiiziik, odalarin kurulus ve isleyislerini belirli ilkelere baglamstir.
Yasanin getirdigi diger onemli yenilik, odalarin tiizel kisilige sahip mesleki kuruluslar
oldugunun kabul edilmesidir. Yasa, ticaret ve sanayi ile ugrasanlarin odalara girmelerini
zorunlu saymistir.

18 Kasim 1943 tarihinde ¢ikarilan 4355 sayih Ticaret ve Sanayi Odalari, Esnaf Odalar ve
Ticaret Borsalar1 Yasasi, 655 Sayili Yasa’y1 yiiriirlikten kaldirmistir. 4355 Sayih Yasa,
odalardaki organ sayisini iige ¢ikarmistir. 25 Nisan 1949 tarih ve 5373 sayili Esnaf Dernekleri
ve Esnaf Dernekleri Birligi Yasasi, esnaf niteligindeki kii¢iik tacir ve sanayicilerin odalardan
¢ikip, dernek kurmalarini saglamistir. 1943 tarih ve 4355 Sayih Yasa ylriirliige girinceye dek
ticaret ve sanayi odalarinin bir subesi olarak kurulan ve ¢alisan Ticaret Borsalari, bu yasayla
birlikte ayr1 birer tiizel kisilik seklinde orgiitlenme olanagi bulmustur.

Siire¢ i¢inde tiyelerinin hak ve ¢ikarlarini daha iyi temsil edebilmek igin tek bir gati altinda

toplanma ihtiyacin1 duyan oda ve borsalar 8 Mart 1950 tarihinde 5590 sayih TOBB Kurulus
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Yasasr’nin yiiriirlige girmesinden sonra, o tarihe dek kurulmus bulunan 32 Ticaret ve Sanayi
Odasi, 8 Ticaret Odasi, 1 Sanayi Odasi ve 20 Ticaret Borsasinin temsilcilerinin bir araya
gelmesiyle 7 Subat 1952 tarihinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’ni (TOBB)
kurmuslardir. Son olarak Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini tanimlayan bu kanun 18.05.2004
tarih ve 5174 sayil olarak giincellenmigtir.

Milas’ta 1800’li yillarin sonlarinda ve 1900’lii yillarin baglarinda yabancilar hali ticareti,
madencilik, zeytinyag: fabrikasi isletmeciligi ve zeytinyag ticareti, deri ticareti igine girismeye
bagladilar. Bu da Milas’taki ticari yagami hareketlendirdi. Ziraat ve Ticaret Nezareti’nin, 2
Agustos 1882 tarihinde “liva ve kazalarda birer ticaret odasi1 acilmas1” kararinin ardindan
Anadolu’da hizla Ticaret ve Sanayi Odalar agilmaya baglamisti. Mugla ve Mugla’de 1885
yilinda, Fethiye’de 1901 yilinda Ticaret ve Sanayi Odalar1 kuruldu. Mugla ve Aydin Vilayeti
Salnamelerine gore 1912 yilinda da Milas Ticaret ve Sanayi Odasr’'nmn kurulusu
gergeklestirildi.

22 Nisan 1926 yilinda ¢ikan “iktisadi Miiesseselerde Mecburi Tiirkce Kullamlmas
Hakkindaki Kanun” geregi odanin adi “Milas Tecim ve Sanayi Odas1” oldu. 12 Temmuz
1932 tarihinde gerceklestirilen “Dil Devrimi” ile pek ¢ok odanin adi da Tiirkgelestirildi. Milas
Tecim ve Sanayi Odasi, 21 Mayis 1935 tarihinde Ankara’da yapilan Tiirk Tecim ve Endiistri
Odalar Toplantisina katildi. 8 Mart 1952 yilinda ¢ikan Ticaret ve Sanayi Odalari, Borsalar:
Kanunu ile Milas Tecim ve Sanayi Odasi’nin adi da yeniden Milas Ticaret ve Sanayi Odas1
sekline doniistii.

1951 yilinda Mugla Sanayi Birligi’nin Mugla Sanayi Odasi’na doniismesinden sonra 1954
yilinda Bakanligm 6zel izni ile Aydin, Mugla, Manisa, Denizli ve Balikesir ilerini kapsayan
Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO) kuruldu. Bunun iizerine 1954 yilinda Milas’ta bir EBSO
Subesi acildi. Bodrum’dan Fethiye’ye kadar Muglali sanayicilerin {iye oldugu EBSO Milas
Subesi, 31 Arahk 2007 tarihine dek hizmetini slirdiirdii. Bu tarihte, EBSO Milas Subesi
kapandi. 01 Ocak 2008 tarihinden itibaren de Milas, Mugla ve Fethiye Odalari, “Ticaret ve
Sanayi Odas1” haline donistiiriildiiler. Boylece EBSO Milas Subesinin sanayici iiyeleri de
Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nin {iyesi oldular.

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nin bilinen ilk yeri Belen Camiinin karsisindaki kosedeydi. Bir
yaniyla Pazaryeri Sokak No: 2’den cephe alan, bir yamiyla da Belediye Caddesine bakan tek
katli binada uzun yillar hizmet veren Milas Tecim ve Sanayi Odasi daha sonra, girisi Nalbant
Sokak, No:8’deki binanin iist katina tasindi. Burasinin bat1 yoniindeki pencereleri ve balkonu
Cumhuriyet Caddesine bakiyordu. Binanin zemin kati ise Cumhuriyet Caddesinden cephe
aliyordu. Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 1963 yilinda Tiirkocagr Caddesi No:40’daki Osman
Buldanli’nin binasinin iist katina tasindi. 1971 yilina dek bu binada hizmet veren Milas Ticaret

ve Sanayi Odas1 bu tarihte Cumhuriyet Caddesi ile Tabakhane Caddesinin kesistigi yerdeki
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Turan Colliioglu’nun binasma gecti (Cumhuriyet Caddesi No: 48 veya Tabakhane Caddesi No :
1). Milas Ticaret ve Sanayi Odasi, daha sonra 1 Ocak 1972 tarihinde Miinir Tireli’den 175 bin
liraya satin alinan Kunduracilar Sokak No: 25’deki kendi binasina gegti. Binanin parasinin 125
bin liras1 pesin, kalan 50 bin liras1 ise bir yil sonra Odenmisti. Bu binanin bir yam da
Eskidemirciler Sokaga agiliyordu ve buradaki kapi numarasi 40°t1.

Enver Tuna baskanligindaki Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 yonetimi, yeni bir hizmet binasi
yaptirabilmek amaciyla 1998 yilinda, Emet Giirel’e ait indnii Caddesi, No : 33’deki 546
metrekarelik bahge icindeki eski evi 15 milyar liraya satin aldi. Bu ev ve arsanin Tiimbek
Caddesi yoniindeki Mehmet Fahrettin Arca mirascilarma ait siiyulu 105 metrekarelik eski ev de
1999 yilinin ilk aylarinda 5 milyar liraya satin alindi. Béylece odanin miilkiyetindeki alan 651.8
metrekareye ulasti. Ancak bir slire sonra bu bolgenin kentsel sit alanmina alinmasi ve kat
yiiksekliginin 4 kattan 2 kata indirilmesi {lizerine buraya yeni hizmet binasi yaptirmaktan
vazgecen yoOnetim burasmi lyeler i¢in yazlik lokal haline getirdi. Lokal, 1999 yilinda Mugla
Valisi Cemil Serhatli’nin da katildig1 bir térenle hizmete agildi.

1999 yilinin son aylarinda Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Baskanligi’na segilen
Ali Zenger yonetimi, 2000 yilimin basinda, Mehmet Manavoglu’nun Lozan Caddesi, No:
33’teki binasinin zemin katin1 kiralayarak buray: kisa siire i¢inde kiglik lokal haline getirerek
hizmete acti.

Ali Zenger baskanhgindaki MITSO yonetimi, 2001 yil1 basinda ise yeni ve modern bir hizmet
binasi yaptirabilmek amaciyla 23 Nisan Bulvari, No: 172’deki 1356 metrekarelik arsay1 yaklasik
75 milyar liraya satin aldi. 2002 yilinin yaz aylarinda ise zeminde 446 metrekare iizerinden yeni
hizmet binasinin temeli atilarak ingaatina baslandi. Zemin kati hizmet birimi, 1. kat1 ise lokal
seklinde diizenlenen inanin insaati 2005 yilinda tamamlanarak 16 Mart 2005 tarihinde
diizenlenen bir torenle hizmete agildi. 2008 yilinda ise Nazmi Dogru’nun Yoénetim Kurulu
Bagkan1 oldugu dénemde, oda binasimin bodrum kati, modern bir toplant1 salonu haline getirildi
ve Milas’1in tek modern toplanti salonu olarak hizmete agildi.

Giiniimiizde Yénetim Kurulu Baskam Resit Ozer ile Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 3000’i
bulan iiyesi, bunlarin 6rgiitlendigi 10 meslek komitesiyle ve 100 yillik deneyimi ile ¢aligmalarini
daha etkin bir sekilde siirdiirebilmek i¢in KALITE VE AKREDITASYON calismalarini
strdiirerek, sorunlarina sahip ¢ikmakta, onlarin seslerini duyurmakta ve goriisleriyle,

projeleriyle yoresine onciiliik ve 6nderlik yapmaktadir.
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EKONOMIK VERILER

TARIM

Milas ilgesinde ekonomi, tarim, turizm, ve ticarete dayanmaktadir, tarim alaninda baslica gelir
kaynaklari, zeytine bagh iriinler, su {irlinleri yetistiriciligi, slit amagh biiyiikkbas hayvancilik
kalemlerinde toplanmustir., TUIK verilerine gore tilkemizde yillik 391 bin ton zeytinyag: iiretimi
gerceklestirilmektedir, Mugla bolgesi 47 bin ton ile yaklasik %10 luk iiretim kismini
karsilamaktadir.

Mugla Zeytin Agaci Sayilar1 / Zeytin Uretimi / Zeytinyag Uretimi

Agag Sayist Yaghga Zeytinyagi Uretimi
Yil Alan (ha) Ayrilan Dane | (ton)
Meyve Veren Meyve Vermeyen (ton)
2020 15.753.173 1.167.784 130.725 26.025
Kaynak: Ulusal Zeytin ve Zeytinyag1 Konseyi’nin 2020 raporu
Ariciik

Diinya Cambali Uretiminin Baskenti Mugla ilimizdir. Ulkemizde iiretilen ¢am balinin %

90"1 ilimizden saglanmaktadir. [limizde 2018 yilinda 15.000 ton bal
iiretimi gerceklestirilmistir.
Ilgemiz genelinde 94 mahallede 713 aricilik isletmesi ve 160 bin ar1 kovani ve buna bagl olarak

bal iiretimi yapilmakta ve ilge halkinin énemli bir gegim kaynagi olmaktadir. Ilgemizde iiretilen

cam bal1 2500 ton dur. {limizin bal iiretiminin %25’i Ilcemizden karsilanmaktadur.

Su Uriinleri

Kiiltiir Bahk¢ihign:
[lgemiz kiyilarindaki koylar balik {iretimine elverisli oldugundan 230 adet balik iiretme ¢iftligi
olup, bunlarin 65 tanesi off-shore (deniz) 165 tanesi de toprak havuzdur. Balik ¢iftliklerindeki

levrek ve cipura iiretim kapasitesi toplam 75.000 ton dur. Bélgemizden yillik 700 milyon dolar

tutarinda ihracat gerceklestirlmektedir

Tiirkiye’nin toplam ¢ipura-levrek liretiminin %65’ini Milas ve ¢evresi karsilamaktadir.

Tiirkiye’de toprak havuzlarda Deniz Baliklar yetistiriciligi sadece ilgemizde yapilmaktadir.
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TURIZM

Otel Sayilari ve Niteliklerine Gore Yatak kapasitesi

Konaklama Tesisleri
Milas

Tesis Sayis1 (2021) Oda sayis1 (2021)  Yatak Sayis1 (2021)

Turizm Bakanllfgl. Isletme Belgeli 9 1194 2462
Konaklama Tesisi
Turizm Bakanllgl. Yatirim Belgeli 8 1916 4441
Konaklama Tesisi
Belediye Belgeli Konaklama Tesisi 57 2372

Marina (Tekne kapasite) Deniz Alani Kara Alam

5 Adet 836 180 1016

Oren yerleri
Milas Miizesine bagli olarak Iassos- Giimiiskesen Aniti-Labranda-Begin Kalesi-Herakleia-

Euromos-Damlibogaz ve lassos Balik Pazar1 Oren yerleri mevcuttur.

TICARET
Odamiza bagh isletme Nitelikleri ve Sayilari
MITSO Anonim Sirket | Limited Sirket | Sahis Isletmesi Kooperatif Kgilll_f(t?f
2021 620 1700 750 130 7

Meslek Odalari ve Uye Sayilar

Meslek Odasi Uye Sayis1
Milas Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 2600
Milas Soforler Ve Otomobilciler Esnaf Odast 1420
Milas Gida Maddeleri Yapanlar Ve Satanlar Esnaf Odasi 1205
Milas Bakkallar ve Tekel Bayileri Esnaf Odasi 440
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DEMOGRAFIK VERILER
NUFUS
2021 yili i¢in Milasin niifusu 147416, Bu niifus, 74.787 erkek ve 72.629 kadindan olugsmaktadir.
65 yas Ustii niifus 21.317, 45-65 yas aras1 39 370, 30-45 yas aras1 32.503 olarak bilinmektedir
EGITIM ALTYAPISI
OKkul Sayilari, Meslek Liseleri, Meslek Yiiksek Okullar:

flgemiz de Mugla Sitk1 Kogman Universitesine biinyesinde 1 adet Veterinerlik Fakiiltesi) ve 5
boliimden olusan Meslek yiiksekokulu bulunmaktadir,

e , e Ogretmen
Ogretim Okul Derslik Toplam &grenci Sayisi
yili Sayist Sayist
Erk. Kiz Top. 1364
2021 170 1100 10640 11610 22250
SAGLIK ALTYAPISI
Hastane, Poliklinik (Kamu-Ozel ) Sayilar
Kurum 2021
Aile Sagligi Merkezleri 22
Devlet Hastanesi 1
Ozel Hastane 1
112 Istasyon Sayisi 5
Doktor sayilar
IDoktor Sayilart 2021
Milas Aile Sagligi Merkezi 48
75. Y1l Milas Devlet Hastanesi Pratisyen Hekim 8
75. Y1l Milas Devlet Hastanesi Uzman Hekim 44
Ozel izan Saglik Hastanesi Pratisyen Hekim 4
Ozel izan Saglik Hastanesi Uzman Hekim 34
TOPLAM 125
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YASAL SARTLAR VE PAYDAS ANALIZI

Yasal Sartlar

Kurumumuz 5174 Sayili Odalar ve Borsalar Yasasi ve bu yasaya bagli Yonetmelikler
gercevesinde tlim yararlanicilarina zamaninda ve dogru hizmeti sumaktir. Hizmetlerin
sunulmasinda Yonetim diizeyinden ¢alisan diizeyine tiim birim ve bireyler kendi hizmet
alaninda aktif rol almaktadir.

Ticaret / Sanayi Odalarimin Kurulus Amaclar1 ve Gorevleri
5174 sayili TOBB ve Odalar Borsalar Kanunu Madde 12°de Ticaret / Sanayi Odalarinin kurulus
amagclar1 ve gorevleri agagidaki gibi belirlenmistir;

a. Meslek ahlakim, disiplini ve dayamigsmayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu
yararina uygun olarak gelismesine ¢alismak.

b. Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar
cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve 6zellikle {iyelerinin mesleklerini
icrada ihtiyag duyabilecekleri her ¢esit bilgiyi, basvurulart durumunda kendilerine vermek veya
bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet aglart konusunda {iyelerine
yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu konularda gerekli alt yapiy1 kurmak ve isletmek.

c. Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bolgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinai
faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarmi takip ve
kaydetmek ve bunlar1 uygun vasitalarla yaymak.

d. 5174 sayilhi TOBB ve Odalar Borsalar Kanunu’nun 26. Maddesindeki ve Stratejik Planda yer alan
Tablo:2’de yazili belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

e. Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak;
iiyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu
iiyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

f. Calisma alanlar i¢indeki ticari ve smnai orf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayma
sunmak ve ilan etmek.

g. Uyeleri tarafindan uyulmas1 zorunlu mesleki karar almak.

h. Yurti¢i ve yurt dis1 fuar ve sergilere katilmak.

i.  Gerektiginde 507 sayil1 Esnaf ve Kii¢iik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayilan mal
ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi tiyeleri i¢in, Bakanlik¢a g¢ikarilacak yonetmelige
uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

j.  Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢er¢evesinde Birlik ve Bakanlik¢a verilecek
gorevleri yapmak.

k. Birligin belirledigi standartlara gore {iye kayitlarii tutmak ve iiyelik aidatlarina iliskin belgeleri
saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek.

l.  Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda
belirtilen kurulus amaglar ve gérev alani gercevesinde odalara tevdii halinde bu isleri yliriitmek.

m. Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.

n. Yurt i¢i fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

o. Uyeleri hakkindaki tiiketici sikAyetlerini incelemek ve kurulus amaglari dogrultusunda diger
faaliyetlerde bulunmak.

p. Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler i¢in kapasite
raporlar1 diizenlemek.

Bunlardan baska mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde;

g. Ticaret Mallarmin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuvarlar kurmak veya bunlara
istirak etmek, uluslar arasi kalibrasyon, test, 6lgme laboratuvarlar kurmak veya istirak etmek,
belgelendirme hizmetleri sunmak
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r. Milli Egitim Bakanliginin izin ve denetiminde ticaret ve sanayi ile ilgili kurslar1 agmak, agilan
kurslara yardimda bulunmak, yurt i¢inde ve disinda ihtiya¢ duyulan alanlar igin 6grenci okutmak
ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve Ogretimi gelistirme ve ydnlendirme
calismalar1 yapmak
Ilgililerin talebi halinde, ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullar1 olusturmak.
Acilmis veya agilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve
kiitiiphanelere katilmak.

u. Yetkili bakanlik¢a uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bolgeleri, organize sanayi
bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve yonetmek;
3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu ¢ergevesinde serbest bolge kurucu ve isleticisi veya isleticisi
olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak,
isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek.

v. Hizmet siirecinde aktif rol alan tiim bireylerin, yasal yiikiimliiliikkleri konusunda bilgili ve yasalara
uyumu st diizeyde saglamaktir.

INSAN KAYNAKLARI

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi Organlarin Yapisi

Meslek Komiteleri: 10 Komite, 62 Uye

Meclis: 27 Uye

Yonetim Kurulu: 7 Uye (Meclis iiyeleri arasindan segilir)
Hesaplar1 Inceleme Kom: 3 Uye (Meclis iiyeleri arasindan segilir)
Disiplin Kurulu: 5 Uye

Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 Personel Yapisi
Genel Sekreter :

Ticaret Sicil Mudiri
Ticaret Sicil Md. Yardimcisi
Oda Sicil Memuru/Vezne
Sanayi Birimi Memuru
Tletisim ve Halkla liskiler
Egitim Ar-Ge Sorumlusu
Bilgi Islem Sorumlusu
Muhasebe Memuru 01
Siiriicii 01
Yardime1 Hizmetler 01

;—a,_;»—tb—tb—kl\)._;’—‘

1.3 Hizmetlerimizin Kapsami

Oda Sicil Hizmetleri; 5174 Sayili TOBB Yasas1 ve Oda Muamelat Yonetmeligi kapsaminda
verilmektedir.

Ticaret Sicil Hizmetleri; Ticaret Sicil Yonetmeligi ve Tiirk Ticaret Kanunu kapsaminda
verilmektedir.

Sanayi Birimi Hizmetleri; Kapasite Raporu Verilmesi Usul ve Esaslari, Yerli Mali Belgesi
Esaslar1, Hakem Bilirkisi ve Eksper Listeleri Y &netmeligi

Sosyal Hizmetler; TOBB Direktifleri, Yonetim Kurulu ve Meclis Kararlar1 kapsaminda yasal
sartlar dikkate alinarak verilmektedir.

Ticari iliskilerin Gelistirilmesi Hizmetleri; Yonetim Kurulu ve Meclis Kararlar1 kapsaminda yasal
sartlar dikkate alinarak verilmektedir.
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Oda Sicil Hizmetleri

AR NI NI N U N N N N N N N U N N NN [T NI NI N NI N

AN

5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu

5215 Sayili Belediye Kanunu

4572 Sayil Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri
Hakkinda Kanun

Rekabet Kurumu Yasasi

6224 Sayil1 Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu

1086 Sayili Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu

onetmelikler;

Odalar, Borsalarda Kullanilacak Belge ve Defterler
Organ Secimleri Yonetmeligi

Odalarda Mesleklerin Gruplandirilmas: Yonetmeligi
Kayit Ucretleri ile Yillik Aidat Yonetmeligi

Oda ve Borsa Subeleri ve Temsilcilikleri Yonetmeligi
Azami Fiyat Tarifeleri Yonetmeligi

Birlik Tarafindan Cikarilan Oda-Borsa-Birlik Pay
Yonetmeligi

Bakanlik Tarafindan Cikarilan Pay Yo6netmeligi
Tiirkiye Sektor Meclisleri Yonetmeligi

Disiplin Kurulu Ydnetmeligi

Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Genel Kurul Yonetmeligi

Genel Sekreter Yonetmeligi

Hakem Bilirkisi ve Eksper Listeleri Yonetmeligi
Oda Muamelat Yonetmeligi

Sandik Pay Yonetmeligi

Tiirk- Yabanci, Yabanci- Tiirk Ticaret, Sanayi ve Deniz
Ticaret oda derneklerinin kurulus, isleyis ve denetim
usul ve esaslar1 hakkinda yonetmelik

Sigorta Acenteleri Sektdr Meclisi ve Icra Komitesi
Yonetmeligi

Sigorta Eksperleri icra Komitesi Yonetmeligi

Is Kanunu

YUKUMLULUKLERIMIZ FAALIYETLERIMiZ

v' Muamelat Hizmetleri Hizmet Verilen Uye Kurulus Tipleri

v Kurumsal {liskiler ve Temsil Hizmetleri 1. Anonim Sirket Islemleri

v' Oda Organ Islemleri 2. Dernekler Tarafindan Kurulacak Isletmelere
v Oda Sanayi Islemleri Tliskin Islemler

v Oda Muhasebe Islemleri 3. Gergek Kisi Islemleri

v' Tahkim Hizmetleri 4. Kolektif Sirket Islemleri

Oda Hizmetleri asagida yazili yasa ve yonetmeliklere gore 5. Komandit Sirket Islemleri

yapilmaktadir. 6. Kooperatif Islemleri

Yasal degisiklikler kurumsal olarak izlenmekte ve verilen 7. Limitet Sirket Islemleri

hizmetlerde giincel halleri yonetmelikler, tebligler ve esaslar | 8. Ticari Isletme Rehini Terkin Tescili Islemleri
uyarinca uygulanmaktadir. 9. Vakiflar Tarafindan Kurulan Isletmelere
Kanunlar; Tliskin Islemler

v' 5174 Sayih Tiirkiye Odalar ve Borsalar Kanunu 10. Yabanci Uyruklu Sirketlerim Sube Agilisi
v Amme Alacaklar1 Yasasi Islemleri

v Tiirk Ticaret Kanunu

v' Tirk Ceza Kanunu Yukarida smiflandirmasi yapilmis kurulus

v' Tiirk Medeni Kanunu tiplerinin;

v" Borglar Kanunu 1. Oda Muamelat Hizmetleri

v' Icra Iflas Kanunu 1.1 Oda Kayit islemleri

v' Ticari Isletme Rehini Kanunu 1.2 Onaylanan ve Diizenlenen Belgeler ile
v' Harglar Kanunu Verilen Hizmetler, Yazigmalar

v" Kooperatifler Kanunu 1.3 Istatistik Diizenlenmesi, Fire, Zayiat ve
v' 7201 Tebligat Kanunu Randiman Oranlari, Orf, Adet ve

v' Sigortacilik Kanunu Teamiiller {le Uyulmas1 Zorunlu Mesleki
v Kararlar

1.4 Tahkim Hizmetleri

1.5 Defter Kayitlari

1.6 Evrak, Belge ve Defterlerin Muhafaza ve
Imhasi Islemleri

Kurumsal iliskiler ve Temsil Hizmetleri
2.1 Bilgi Edinme ve Bilgilendirme Islemleri
2.2 Oda ve Borsalarla iliskiler

2.3 Resmi Kurumlarla Tliskiler

2.4 Yerel Kurumlarla Tligkiler

Oda Organ Islemleri

3.1 Organ Secimleri

3.2 Organ Toplantilar1 ve Kararlari Islemleri

3.3 Ehliyet, Temsil ve Ilzam Yetkisi le
Genel Sekreter ve Yardimeilarinin
Yetkisindeki Islemler

3.4 Komisyonlarin Olusturulmasi ve
Calistirilmast Islemleri

Oda Muhasebe islemleri

4.1 Biitgenin Hazirlanmasi ve Kabulii

Islemleri

Biitgede Yapilacak Degisiklikler ve

Kesin Hesap Islemleri

4.3 Muhasebelestirme Islemleri

4.4 Tahsilat ve Harcama Islemleri

4.5 Hesap Plam Islemleri

4.6 Diger Mali islemler (Demirbaslar,
Ucretler, Avanslar, Kasa ve Mali Risk
Tazminati, Aidat Affi Bagslar,
Yapilandirma ve Aidatlar, )

4.2

11
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v' Personel Yonetmeligi
v Personel Sicil Yonetmeligi 5. Tahkim Hizmetleri
v' TOBB Harc1 Harcirah Yonergesi Uyeler ve kurumsal iiyelerin ortaklar
v" TOBB Personel i¢ Yonetmeligi arasindaki sorunlarin ¢6ziimiine iliskin hakem
v Karsiliksiz Bursa Iliskin Tip I¢ Yénetmelik heyeti olusturmak, sorunlari goriismek ve
v' TOBB ve Birlik Personeli, Sigorta Emekli Sandig1 taraflar arasi uzlagsma saglamak.

Vakfi, Vakif Senedi
v Bilgi Edinme Kanunu

Esaslar

TOBB Kadin Girisimciler Kurulu Calisma Esaslari

Kapasite Esaslar1

Yerli Mal1 Belgesi Esaslari

Is Makinesi Tescili Esaslar1

Yurt Icinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar

Yiiksek Istisare Kurulu Calisma Esaslari

TIR Sozlesmesi Uygulama Esaslar1

TOBB Global Standartlar Merkezi Gorev ve Calisma

Esaslar1 Talimati

TOBB Mesleklerin Gruplandirilmas: Rehberinin

Dayandigi Esaslar

TOBB Mesleklerin Gruplandirilmasi Esaslari

ATR Dolasim Belgesi Usul ve Esaslar1

Sigorta Acenteleri Sektdr Meclis Ile Sigorta Acenteleri

Icra Komitesi Secimlerine Dair Usul ve Esaslar

v' Sigorta Eksperleri icra Komitesi Segimi, Usul ve
Esaslari

AN N N N N NN

AN

AN

Ticaret Sicil islemleri

YUKUMLULUKLERIMIZ FAALIYETLERIMiZ
Ticaret Sicil Hizmetleri 1. Anonim Sirket Islemleri
Asagida yazili yasa ve ydnetmeliklere gore 2. Dermnekler Tarafindan Kurulacak Isletmelere iliskin Islemler
yapilmaktadir. 3. Gergek Kisi Islemleri
Yasal degisiklikler kurumsal olarak 4. Kolektif Sirket Islemleri
izlenmekte ve verilen hizmetlerde giincel 5. Komandit Sirket fslemleri
halleri yonetmelikler ve tebligler uyarinca 6. Kooperatif Islemleri
uygulanmaktadir. 7. Limitet Sirket 1$lemleri
Yasa ve Yonetmelikler 8. Ticari Isletme Rehini Terkin Tescili Islemleri
Ticaret Sicil Yénetmeligi 9. Vakiflar Tarafindan Kurulacak Isletmelere iliskin Islemler
Tiirk Ticaret Kanunu Yabanci Uyruklu Sirketlerin Sube Agilist Islemleri
Tiirk Ceza Kanunu Yukarida smiflandirmasi yapilmis kurulus tiplerinin;
Tirk Medeni Kanunu 1. Dosya Tanzimi 31. Yabanci Uyruklu Sirket Kurulusu
Borglar Kanunu 2. Kurulus Tescili
[cra Iflas Kanunu 3. Midur Tescili 32. Vakif ve Dernekler Tarafindan
Ticari Isletme Rehini Kanunu 4. Hisse Devri Tescili Kurulan Tsletme kurulus Tescili
Harglar Kanunu 5. Sermaye Artirim 33. Defter Kayitlar

. 6. Sermaye Azaltma
Kooperatifler Kanunu 7 Adres Desisiklizi 34. Kurumsal Yazigmalar

. gisiklig

7201 Tebligat Kanunu 8. Unvan Degisikligi 35. Ilgn Ha21'rla'1ma . .
Sigortacilik Kanunu 9. Amag ve Konu 36. Ticaret Sicil Tasdiknamesi
5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Degisikligi Diizenleme
Sigortast Kanunu 10. Tasfiye Tescili 37. Tadilat Belgesi Diizenleme
5215 Sayili Belediye Kanunu 11. Terkin Tescili 38. Tescil Belgesi Diizenleme
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4572 Sayil1 Tarim Satis Kooperatif ve 12. Merkez Nakli 39. Noter Belgesi Diizenleme
Birlikleri Hakkinda Kanun 13. Veraset Tescili 40. TST 47. Maddeye Gére Belge
Rekabet Kurumu Yasasi 14. Blrle':gmevfl"?sglvl% Diizenleme
6224 Sayili Yabanci Sermayeyi Tesvik | 15-Nevi Degisikligi 41. TST 55. Maddeye Gore Belge
Kanunu i 2 gfnelt.Kulzul Tfsc,lfh i Diizenleme
Bilgi Alma Kanunu - ronetm Aurt LeSCI | 45 TST 71. Maddeye Gére Belge
18. Yonetim Kurulu enl
Degisikligi Dzenleme ,
19. Sube Acilist 43. Thale Durum Belgesi Diizenleme
20. Sube Kapamst 44. Son Pay Durum Belgesi
21.Denetim Kurulu Tescili Diizenleme
22. Denetim Kurulu 45. Yetki Belgesi Diizenleme
Degisiklik Tescili (Tapuya)
23. Unvan Degisikligi 46. Yetki Belgesi Diizenleme
Tescili (Yetkililere)
24. Sigorta Acenteligi 47. Gazete Onay1 Hazirlama
Tescili 48. Belge Onay1
25. Sigorta Acenteligi 49. Tasfiyeye Giris Belgesi
Kapanig Tescili Diizenleme
26.Banka imza Yetki 50. Degisiklik Beyan1 Hazirlama
Tescili 51. Yeni Kayit Bildirimi Hazirlama
27.Banka imza Yetkisi 52. Tebligat Diizenleme
Iptali Tescili
28. Sahis Kayit Tescili
29. Sahis Terk Tescili
30. Sahis Degisiklik Tescili
Sosyal Hizmetler
YUKUMLULUKLERIMIZ FAALIYETLERIMIZ
Kanunlar 1. Egitim Yardimlari
5174 Sayili TOBB ile Odalar ve Borsalar Kanunu e Egitim Burslar1
Yonetmelikler e  Ayni Yardimlar
Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi (20. Maddesi) e Nakdi Yardimlar
Muamelat Yonetmeligi (75. Maddesi) 2. Saglik Yardimlari
Is Gelistirme Hizmetleri
YUKUMLULUKLERIMIZ FAALIYETLERIMIZ
1. Fuar Katilimlart
Kanunlar 2. Fuar Ziyaretleri
5174 Sayili TOBB ile Odalar ve Borsalar Kanunu ’ yaretert
.. . 3. Yurt Dis1 Ticari Ziyaretler
Yonetmelikler Lo -
R oo 4. Ticari Amagh Heyet Agirlama
Devlet Destekleri Yonetmeligi . .
5. Ticari Atageliklerle yazismak
Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme
. e 6. Dis Pazar Arastirmalari
Yonetmeligi YVapmak
Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme apt
N o 7. Bilgi ve Danigmanlik
Yonetmeligi Hizmetleri Vermek
KOSGEB KOBI Destek Yonetmeligi 8. is Gelistirme ve Esitim
KOBI’lerin Tanim Nitelikleri ve Siniflandirmasi -8 SUrme ve £g
s . Hizmetleri
Hakkindaki Yo6netmelik N
.. 9. Fizibilite Calismalari
Yonergeler 10. Kirsal Kalkinma Projeleri
KOSGEB KOBI Destek Yonergesi -
11. Ulke Raporlar1
Standartlar 12. Uriin Raporlar
TOBB Akreditasyon Standard: 13. Sektor Destekleri Projeleri

13
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14. Egitim Projeleri
15. Ar-Ge Projeleri

Temsil ve Tanmitim

YUKUMLULUKLERIMIZ FAALIYETLERIMIZ
Kanunlar Yerel Kurum ve  Kuruluslarla
5174 Sayili TOBB ile Odalar ve Borsalar Kanunu Gorlismek, Bu Kurumlarda Oda ve
Yonetmelikler Uyelerini Temsil Etmek ve Iliskilerin
Oda Muamelat Yonetmeligi (76, 81, 85. Maddesi) Siirekliligini Saglamak
Standartlar Ulusal Kurum ve  Kuruluslarla
TOBB Akreditasyon Standardi Goriismek, Bu Kurumlarda Oda ve

Uyelerini Temsil Etmek ve liskilerin
Siirekliligini Saglamak

Uluslararas1 Kurum ve Kuruluslarla
Goriismek, Bu Kurumlarda Oda ve
Uyelerini Temsil Etmek ve Iliskilerin
Siirekliligini Saglamak.

Web tabanli ilanlar

STRATEJIK PLANLAMA YAKLASIMI PAYDAS ANALIZI

Ticaret ve Sanayi Odalar i¢in Stratejik Planlama; mevcut durumu tespit etme, misyon ve vizyonu belirleme ve bu
vizyona uygun amag ve hedefleri saptayip, Olciilebilir kriterler gelistirerek

performanslarimi izleme ve degerlendirmeleri siirecini ifade eden katilime1 ve esnek bir planlama

yaklasimudir.

Bu cergevede, Milas Ticaret ve Sanayi Odas1 2022-2025 donemini kapsayacak Odamiz Stratejik Plam1 4 yillik
olarak hazirlanmus, stratejik planlama hazirlama siireci asagidaki gibidir.

Stratejik Plan, i¢ ve dis paydaslarin Onerileri, Oda personelinin aktif katilimi dogrultusunda ve iist yonetimin
katilim ve destegiyle, Akreditasyon Izleme Komitesi tarafindan hazirlanmustir.

Bu siiregte 16 Ekim 2021, 28 Ekim 2021, 27 Kasim 2021,15 Aralik 2021 tarihlerinde toplantilar yapilmustir.

[k olarak mevcut durum analizi ¢aligmalar yapilmistir. Bu kapsamda, anket ve goriisme ydntemleriyle

veriler toplanmis ve analiz edilmistir. Elde edilen analiz sonuglari planin olusmasinda girdi olarak kullanilmustir.
Uyelerimiz, Oda personeli ve dis paydaslarin katilmiyla Giiglii Yénler , Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler
(SWOT) Analizi yapilmistir. Dis ¢evre analizinde (PEST) ise Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik

gelismeler degerlendirilmistir.

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi 2022 — 2025 Stratejik Planinda bes stratejik amag, bu alanlarda hedefler
belirlenmistir. Bu siire¢ Akreditasyon Izleme Komitesi tarafindan yiiriitiilmiistiir. Son olarak MilasTSO Y 6netim
Kurulu’nun goriistine sunularak, gelen goriisler dogrultusunda asagida sunulan nihai halini almistir.

Ik agamada, Odamiz yonetim kurulu tarafindan stratejik planlama siireci i¢in gerekli analiz ve galigmalarin
baslatilmas1 karari yonetim kurulu toplantisinda goriisiilmiis ve karara baglanmustir. > Yénetim Kurulu Uyeleri
tarafindan Odamizin faaliyetlerinden etkilenen ve/veya Odamizin faaliyetlerini etkileyen ve 6nem dereceleri goz
oniinde bulundurularak i¢ ve dis paydas analizi goriisiillmiis ve paydaslar belirlenmistir, > Genel Sekreterlik
tarafindan stratejik plan ¢alismalarinin yiiriitiilmesi, hazirlanmasi ve siireglerin takip edilmesi amaciyla Stratejik
Planlama Ekibi olusturulmustur, > Yonetim Kurulu karari ile stratejik Plan g¢alismalari ile ilgili Meclis
toplantisinda Meclis Uyelerimize ayrica bilgilendirme yapilmustir,

Ikinci asamada, stratejik analiz ¢alismalarma gecilmis; >Milas TSO min giiclii ve zayif yanlarini, dis ¢evreden
14
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gelen goriisleri ve anketleri > Milas TSO ve Milas hayatinin kalkinma ve gelisimine yonelik ¢evresel akimlar,

egilimler ve degisimler PESTLE (Dis Cevre) Analizi Formu, > Odamiz c¢aligmalarinda rol sahibi olan

paydaslarin goriis ve Onerilerinin Stratejik Plan belirlenmesi amaciyla Paydas Anketleri Stratejik Planlama Ekibi
tarafindan hazirlanmistir. Belirlenen SWOT Analizi Formlari ile Odamizin giiglii-zayif yonleri ile ¢evresindeki
firsat-tehditleri analiz etme asamasinda Y&netim Kurulu Uyelerimiz ile Meclis Uyelerimiz SWOT analizi ve
PESTLE Analizleri ¢aligmalarina dahil edilmislerdir. Elde edilen SWOT analizinden hareketle SWOT matris
olusturulmus ve matris {izerinden stratejik amaglar belirlenmistir. Belirlenen stratejik amaglar, stratejik planlama
ekibi tarafindan Yonetim Kuruluna sunulmus olup, ilgili Yonetim Kurulu toplantisinda Milas Ticaret ve Sanayi
Odas1 2022-2025 Stratejik Plan1 kabul edilip onaylanmustir. Ardindan 6nceki g¢alismalar ile belirlenen ve
devamindaki ¢alismalarla olgunlastirilan stratejiler, “Stratejik Amaglar ve Stratejik Hedefler” olarak segilerek

belirlenmistir.

Paydas — Uriin Matrisi
Asagida yer alan Paydas — Uriin Matrisi

faydalandigini gostermektedir.

cizelgesi paydaslarimizin hangi hizmetlerimizden

PAYDASLAR

HIZMETLER

Oda
Sicil

Ticaret

Sicil

Sanayi

Birimi

Hiz

Sosyal

Hizmet

—
O
—

TS
Gelistir

me
Hizmet

Temsil
Tanit1

Muhas

ebe

Tahki

Oda
Organl

arl

iC PAYDASLAR

Meslek Komiteleri

Oda Meclisi

>

Oda Yonetim Kurulu

MITSO

HL R R X

R R

AR

R R

LR R X

PR M| X

R R

Personel

PO e

DIS PAYDASLAR
Faydalamcilar

Uyeler

Resmi Kurumlar

Toplum

DIS PAYDASLAR
Stratejik Ortaklar

TOBB

Resmi Kurumlar

Vakif ve Dernekler

Kooperatif ve Kurumlar

Yerel Yonetimler

R < I

Egitim Kurumlar1

el Rl R R R R R

1.4 Faydalamcilar (Dis Paydaslar ve Stratejik Ortaklar)

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nin sagladigi hizmetlerden ticret karsiligi, yasal konumu geregi
resmi talep ile iicretsiz olarak ya da ticretini 6deyerek faydalanan kurum ve kisilerdir. Bu kurum
ve kisiler bire bir hizmet talebinde bulunabilecegi gibi, resmi yazi ya da Milas Ticaret ve Sanayi

Odas1 Yonetim Kurulu ve/veya Meclisi’nin alacagi karar ile yararlanabilir.
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Faydalamcilar (Uyeler ve Direkt ya da Dolayh Hizmet Alanlar)
Milas Ticaret ve Odasi’na 5174 Sayili TOBB Ile Odalar ve Borsalar Kanunu geregi iiye olan
kurumlar, kuruluslar ve gercek kisilerdir.

Stratejik Ortaklar

Milas ilgesinde yerlesik veya Milas il¢esine etkisi bulunan yerel, bolgesel ve ulusal kurumlar ve
kuruluslar, (Meslek Odalari, Ticaret ve Sanayi Odalarn ile Borsalar, Birlikler, Bakanliklar,
Bakanlik Temsilcilikleri, Belediyeler, Enstitiiler, Egitim Kuruluslari, Ust Kurumlar, Kalkinma
Ajanslar;, KOSGEB, Is-Kur, Vakiflar, Dernekler vb.).

Toplum
Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nin hizmetlerinden birinci ve ikinci derecede fayda saglayan kisi
ve topluluklardir.

Hizmetlerin Niteligine Iliskin Hiikiimler

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nmin hizmetlerinin niteligini belirleyen esas unsur yasa,
yonetmelik ve standartlara uygunlugun saglanmasi, faydalanicilarin memnuniyeti ve hizmetlerin
sagladigi faydadir.

1.5 Organizasyon, Calisma Usulleri Ve Is Siireclerine iliskin Diizenlemeler
1.5.1 Yasal Diizenlemeler
1.5.1.1 Yasalar (5174 Sayili1 Kanun ve ek Yo6netmelikleri)
1.5.1.2 Ticaret Kanunu ve Ticaret Sicil Yonetmeligi
1.5.1.3 Is Gelistirme Hizmetlerine iliskin Yasal Diizenlemeler

1.5.2  Organizasyonun Diizenlemeleri
1.5.2.1 I¢ Yonerge
1.5.2.2 Yonetim Sistemleri Dokiimante Edilmis Bilgiler
1.5.2.3 Hizmet Sozlesmeleri
1.5.2.4 Standart Sartlar

1.6 Diger Kamu ve Ozel Kuruluslar ile iliskileri Diizenleyen Hiikiimler
Kurumumuzun diger kamu ve 6zel kuruluslarla iliskilerini diizenleyen 5174 Sayili TOOB Ile
Oda ve Borsalar Kanunu, 4982 Sayili Bilgi Edinme Yasas1 ve s6z konusu kurumlarin yasa ve
yonetmelikleridir. Bu kurumlar;

Vergi Daireleri

Adli Makamlar

Ilgili Bakanliklar

Ticaret Sicil Gazetesi

Ihale Agan Resmi Kurumlar

Bolgesel Kalkinma Ajanslar1 vb. Proje Destek Kurumlar

Yerel Idari Birimler (Kaymakamlik, Valilik vb.)

TOBB vb. ulusal kurumlar

Uluslararasi kurum ve kuruluslar.

AN NN N N N N NN

1.7 Paydas Durum-Etki Analizi
Paydaslarimiz
Odamizin paydaslar1 Tablo 8’de verilmistir. Paydaslarimiz1 belirlerken Ug temel baslik altinda
smiflandirma yapilmistir. Siniflandirma yapilirken dikkate alinan kriterler sunlardir;
e Ic Paydaslar
o Odanin herhangi bir siirecinde aktif gorev aliyor olmasi
o Gorevini yaparken uymasi gereken yasal kogullarin bulunmasi
o Gorevin icrasi ile Di1s Paydaslara ve Miisterilere hizmet sunmasi
o
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e Faydalanici memnuniyetini ve kapsamini artiran kararlarin aynen uygulanmasi
halinde olumludur,

ETKi GUCU

e Kurumu etkileme giicii en yiiksek birimdir,

KURULUSUN ETKISi

e Faydalanici memnuniyetini ve kapsamini artiran kararlarin aynen uygulanmasi
halinde olumlu etkilenir.

e Dis Paydaglar
o Odaya yaptirim giiciiniin olmasi, oday1 baglayici kararlar alabiliyor olmasi
o Oda ile ortak ¢alismalar yapiyor olmasi
o Oda ile ortak proje yiirlitebilme yetkisi ve niyeti olmasi
o Odanin ¢alismalarmin kendi ¢alismalarini biitiinliiyor olmasi
o Kendi ¢aligmalarinin odaya katki sagliyor olmasi
e Faydalanici (Uyeler)
o Odanin Hizmetlerinden birebir yararlaniyor olmasi
o Odadan Aldig1 Hizmetlerin Karsiliginda Ucret Odiiyor Olmas1
o Sosyal Hizmetlerden Bedelsiz Yararlaniyor Olmasi
7>
= »r .. Co =
a < E NEDEN PAYDAS ONCELIGI-ETKISI
<
FAALIYETLERI
e Meclis Toplantilarina bagkanlik etmek
= e Meclis kararlarini onaylamak,
< e Oda hesaplarini gdzden gegirmek ve Yonetim Kurulunu ibra etmek,
::>>‘ e Yonetim Kurulunun Meclis Yetkisinde olan Kararlarinin alinmasi
%’ 5174 Sayil Tirkiye Odalar ve | BEKLENTILERI
g x Borsalar Birligi Yasasmim 16. ve | e Meclis kararlarinin uygulanmast beklentisi vardir,
B 17. .Ma_ddesi l.(apsa_mlnda oda | KURULUSA ETKIiSi
g meclisinin yonetilmesi. o Kararlarin alinmasi ve MITSO’nun 5174 Sayih Kanuna uygunluk saglamasi,
g ETKi GUCU
a e Yetkisinde bulunan kararlarin onaylanmasi noktasinda faaliyet ve projelerin
8 uygulanmasi igin son karar merci,
8 KURULUSUN ETKIiSi
= e Alinan kararlarin aynen uygulanmasinda olumlu etkilenir.
FAALIYETLERI
= e MITSO’nun 5174 Sayili TOBB Kanunu gergevesinde sevk ve idaresi,
< e Yonetim Kurulu Kararlarini Onanmasi
=) e Yonetim faaliyetlerinin Meclise ibra edilmesi
é e Odanin ve tiyelerin ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarda temsili hizmetleri
Q ile gorevlidir.
. e (Oda personelinin ¢alismalarini ve faaliyetleri denetlemek ve degerlendirmek,
=
-5 5174 Sayili Turkiye Odalar ve . . . . .
5 . e Yonetim faaliyetlerinin Meclise ibra ettirmek
=] Borsalar Birligi Yasasmin 18 ve . .
RS} . BEKLENTILERI
> x 19. Maddeleri kapsaminda Yonetim Kurulu kararl ! Snetim do inde b
v yonetim kurulunun | ® "onetlm urulu kararlarinin aynen uygulanmas ve yonetim déneminde basar ve
g gorevlendirilmesi ve  odanin yiiksek faydalanl(fl memnuniyetl,
—“‘g yonetilmesi. KURULUSA ETKISI
M
=2
5
N
£
5]
=
e
>
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Genel Sekreter

5174 Sayih TOBB Kanunu ve
TOBB Genel Sekreter
Y onetmeligi kapsaminda
MITSO’nun  idari amiri ve
atanmug siirekli temsilcisi olarak
goérev yapmaktadir.

FAALIYETLERI

e MITSO Personelinin sevk ve idaresi (sicil amiri olarak)

e 5174 Sayili TOBB Kanunu ve TOBB Genel Sekreter Yonetmeligi kapsaminda
MITSO hizmetlerinin sunulmasi

BEKLENTILERI

e MITSO’nun hizmetlerinden iiyelerin %100 memnun olmasi,

e Personelin yasal ¢er¢eve i¢inde verilen talimatlari yerine getirmesi

e Yonetim Kurulu’nun onerileri dikkate almasi, yasal prosediiriin uygulanmasinda
goriis alinmasi,

o Isinde basar ve kariyer,

KURULUSA ETKISI

e Hizmet birimlerinin son onay birimidir. Hizmetlerin yasalara uygun, iye
memnuniyetinin yiiksek olmasi halinde olumludur.

ETKi GUCU

e Sorumluluk ve yetkilerini 5174 Sayili TOBB Kanunu ve TOBB Genel Sekreter
Yonetmeliginden alir.

KURULUSUN ETKISi

Hizmetlerin yasalara uygun, iiye memnuniyetinin yiiksek olmasi halinde olumludur.

Ticaret Sicil

Yasalar Ticaret Sicili

Yonetmeligi;

1. Oda Uyelerinin Ticaret Sicil
islemlerini yapar

2. Resmi kurumlarin talep ettigi
tiye bilgilerini bu kurumlara
iletir ve resmi kurumlarin
talep etmesi halinde rehin vb.
islemleri yapar

3. Bolimiine iliskin  yasal
degisiklikleri izler, {iyeleri
bilgilendirir

FAALIYETLERI

e Ticaret Sicili Yoénetmeligi ve ilgili yasalar gergevesinde ticaret sicil islemlerini
yurtitmek

BEKLENTILERI

e MITSO’nun Ticaret Sicil fslemlerinin yasalara uygun yapilmast

KURULUSA ETKISI

e Ticaret Sicil Islemlerinin Ticaret Sicil Yonetmeligi ve Genel Hiikiimlere uygun
olmasinda sorumlulugu vardir.

ETKi GUCU

o Sorumluluklarini TTK ve Ticaret Sicil Yo6netmeliginden alir, uygular.

KURULUSUN ETKIiSi

Hizmetlerin yasalara uygun, iiye memnuniyetinin yiiksek olmasi halinde olumludur.

Oda Sicil

5174 Sayili TOBB Yasasi, ilgili
yonetmelikler ve yasalar
gergevesinde;

1. Uyelerin  oda  kayit ve
muamelat islemlerini yapar

2. Resmi kurumlarin talep ettigi
iiye bilgilerini bildirir.

3. Sosyal yardimlarin belirlenen
kuruluslara iletilmesini saglar

4. Bolimiine iliskin yasal
degisiklikleri izler, {iyeleri
bilgilendirir ve islemleri yasal
degisiklikleri dikkate alarak

yapar.

FAALIYETLERI

e 5174 Sayili TOBB Yasasi ve Oda Muamelat Yoénetmeligi ¢ergevesinde iiyelerin
hizmet islemlerini yiiriitmek, resmi kurumlarin bilgi edinme ve resmi islem
taleplerini karsilamak temel gorevidir.

BEKLENTILERI

e MITSO’nun Oda Sicil Islemlerinin yasalara uygun yapilmasi igin calisma
sartlarinin eksiksiz saglanmis olmast.

KURULUSA ETKiSi

e Oda Sicil Islemlerinin Yasa ve Yonetmeliklere uygun olmasinda sorumlulugu
vardir.

ETKi GUCU

e Sorumluluklarini ve Yetkilerini 5174 Sayilh TOBB Yasast ve Oda Muamelat
Yonetmeliginden alir.

KURULUSUN ETKIiSi

Hizmetlerin yasalara uygun, iiye memnuniyetinin yiiksek olmasi halinde olumludur.

Is Gelistirme Hizmetleri

5174 Sayili TOBB Yasasi, ilgili

yonetmelikler ve yasalar
gercevesinde;

Uyelerin iglerinin gelistirilmesi
fikirlerinin arastirilmasi,
projelendirilmesi ve bu amag ile
yapilan organizasyonlarin
yuriitiilmesi

FAALIYETLERI

e 5174 Sayih TOBB Yasasi gergevesinde iiyelerin hizmet islemlerini yiirlitmek ve
verilen hizmetlerin etki degerlendirmelerini yapmak temel gorevidir.

BEKLENTILERI

e MITSO’nun s Gelistirme hizmetlerinin yasalara uygun yapilmasi igin ¢alisma
sartlarinin eksiksiz saglanmis olmast.

KURULUSA ETKISI

e Is Gelistirme hizmetlerinin Yasa ve Yonetmeliklere uygun olmasinda
sorumlulugu vardir.

ETKi GUCU

e Sorumluluklarin1 ve Yetkilerini 5174 Sayili TOBB Yasasindan ve TOBB
Akreditasyon Kilavuzundan alir.

KURULUSUN ETKIiSi

Hizmetlerin yasalara uygun, iye memnuniyetinin yiiksek olmasi halinde olumludur.
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Sanayi Birimi Hizmetleri

5174 Sayih TOBB Yasasi, ilgili

yonetmelikler ve yasalar
gercevesinde;

Uyelerin islerinin gelistirilmesi
fikirlerinin arastirilmasi,
projelendirilmesi ve bu amag ile
yapilan organizasyonlarin
yuriitiilmesi

FAALIYETLERI

e 5174 Sayih TOBB Yasas! gercevesinde iiyelerin ekspertiz, kapasite raporlari vb.
islemlerini yiirlitmek ve verilen hizmetlerin etki degerlendirmelerini yapmak
temel gorevidir.

BEKLENTILERI

e MITSO’nun Sanayi Birimi hizmetlerinin yasalara uygun yapilmasi igin ¢alisma
sartlarinin eksiksiz saglanmis olmasi.

KURULUSA ETKISI

e Sanayi Brimi hizmetlerinin Yasa ve Yonetmeliklere uygun olmasinda
sorumlulugu vardir.

ETKi GUCU

e Sorumluluklarin1 ve Yetkilerini 5174 Sayili TOBB Yasasindan ve TOBB
Akreditasyon Kilavuzundan alir.

KURULUSUN ETKISi

Hizmetlerin yasalara uygun, iye memnuniyetinin yiiksek olmasi halinde olumludur.

Organize Sanayi Bolge Midiirligii

Yerel, Ulusal ve Yabanci
yatirimcilara 4562 Sayili OSB
Kanunu  gercevesinde 27327
Sayili Yonetmelige gore hizmet
vermektedir. Bu yolla MiTSO’ya
iiye kazandirmakta ve Milas’ta
isttihdam yaratmaktadir.

FAALIYETLERI

e Yerel, Ulusal ve Yabanci girisimcilerin Milas OSB’de yatirim yapmalarii
saglamak icin Milas’m ekonomik kaynaklarmim tanitilmasi, OSB altyapisinin
(ulagim, enerji, atik, enerji aritma vb.) tamamlama gorevi

BEKLENTILERI

e MITSO’nun ticari ve lobi destegi

o Diger istirakgilerle birlikte stratejik ortaklik

KURULUSA ETKiSi

e MITSO’nun iiye sayisimin ve gelirlerinin artmast

ETKi GUCU

e 4562 Sayili OSB Kanunu ¢ergevesinde 27327 Sayili Yonetmelige gore hizmet
vermesi ve yasal kurum olmasi

KURULUSUN ETKIiSi
Altyapimin tamamlanmasi ve kaynaklarin saglanmasi sonucu projenin basarili olmasi
halinde olumludur.

TOBB

MITSO’nun bagh bulundugu iist
kurum olmasi nedeni ile dis
paydasimizdir.

FAALIYETLERI

e MITSO’nun faaliyetlerinin yiiriitiilmesi igin yazilim vb. calisma altyapisini
hazirlamak

e (Odalarin ¢aligmasina iliskin yasal diizenlemelere katki yapmak,

o Ulke genelinde iiyelere saghkli hizmet vermek igin vizyon

e Yabanci muadil kuruluslarla kurumsal baglar kurmak ve igbirligi yapmak, ulusal
ve uluslararasi gelismelerle ilgili oda ve borsalar bilgilendirmek,

e Oda borsalari ulusal ve uluslararasi her tip platformda temsil etmek

BEKLENTILERI

e MITSO’nun 5174 Sayih TOBB Kanunu ve yonetmeliklerine uygun hizmet
vermesi,

e MITSO’nun TOBB Akreditasyon Standardina uygun hizmet vermesi

e Yonetim Sistemi gereklerinin uygulamasi, memnuniyeti artirmak,

e Oda gelirinin %8’1 oraninda TOBB’a 6deme yapilmasi

e Yonetim ve mali faaliyetlerin 5174 Sayili TOBB Kanunu ve bagli Yonetmeliklere
uygun yapilmasi

KURULUSA ETKiSi

e MITSO’nun bagl bulundugu kurumdur. Yasal cergevede her tiir yaptirim hakkina
sahiptir.

ETKi GUCU

e Yetki ve sorumluluklarini TOBB 5174 sayili Kanundan alir.

KURULUSUN ETKIiSi
Yasalara uygun hizmet vermek ve yonetsel faaliyetleri yasalar gergevesinde
gergeklestirmesi, llye memnuniyetinin saglanmasi ve bolge-iilke ekonomisine
katki yapmasi halinde olumludur.
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TOBB Birlik Personeli ve Emekli Sandig1 Vakfi

Oda caliganlarinin sosyal
haklarmi saglayan kurumdur.

FAALIYETLERI

e Oda personelinin sosyal haklarinim (saghk ve emeklilik) verilmesi

BEKLENTILERI

e MITSO’nun sosyal giivenlik 6demelerini zamaninda yapmast

KURULUSA ETKiSi

e MITSO’nun gahsanlarinin sosyal giivenlik risklerini iistlenmesi

ETKi GUCU

e Yetki ve Sorumlulugunu TOBB Personeli Sigorta Emekli Sandigi Vakif
Senedinden almas1

KURULUSUN ETKIiSi
Sosyal giivenlik 6demelerinin zamaninda yapilmasi

Ticaret ve Glimriik Bakanlig1

TOBB dolayisiyla MITSO’nun
bagl bulundugu bakanlik olmasi
nedeni ile dig paydasimizdir.

FAALIYETLERI

e TOBB’nin bagh bulundugu kurum;

e Yasa ¢ikarma ve denetim yapma yet yetkisi vardir.

BEKLENTILERI

e Yasalara uygunluk

KURULUSA ETKISI

e Denetimler sonrast uygunsuzluk tespit edilmesi halinde yaptirim yetkisi vardir.
Yasalara uygunlugun saglanmasi noktasinda olumludur.

ETKi GUCU

e Yetkisini 5174 Sayili TOBB Kanunu’ndan almaktadir.

KURULUSUN ETKisi

Ulke ekonomisine yapacagi katki ile olumludur.

Mugla Ticaret ve Sanayi Odast

Merkez 11 Ticaret ve Sanayi
Odasi olmasi, bazi
hizmetlerimizde onama kurumu
olmast ve Ortak  Cikarlar
dogrultusunda dis paydasimizdir.

FAALIYETLERI

o {1 Ticaret Odast ve Bélge Sanayi Odalaridir.

e MITSO iiyelerine verilen bazi hizmetlerin onay kurumudur.
e Proje ve ¢ikar ortaklig: vardir.

BEKLENTILERI

e Yasa ve yonetmeliklere uygunluk,

e Proje ortakliginda gorevlerin olumlu sonuglandirilmasi
e Bilgi taleplerinin karsilanmast

KURULUSA ETKiSi

e Onayladig1 hizmetlerin denetimini yapar

ETKi GUCU

e Yetkisini 5174 Sayili TOBB Kanunu’ndan almaktadir.
KURULUSUN ETKIiSi

e Yasa ve yonetmeliklere uygunluk,

e Proje ortakliginda gorevlerin olumlu sonuglandirilmasi
o Bilgi taleplerinin karsilanmas: halinde olumludur.

Milas Belediyesi

MITSO’nun vermis oldugu resmi
hizmetlerin faydalanicisi,
Milas’m yerel kurumu olmasi,
proje ortakhigi ve c¢ikar birligi
kapsaminda dis paydagimizdir.

FAALIYETLERI

o Bilgi talep eder,

e Ortak girisim ve projelerde gorev alir,

e MITSO’nun talep ettigi bilgileri verir.

e MITSO’nun emlak ve gevre vergilerini tahsil eder.

BEKLENTILERI

o Bilgi taleplerinin kargilanmasi

e Ortak projelerde MITSO’ya diisen gérevlerin yapilmasi

e Yasalara uygunluk

KURULUSA ETKISI

e Proje ortakliginda ve s6z hakki vardir.

e MITSO iiyelerinin ve MITSO’nun miicavir alan iginde yaptigi girisimlerde
(ruhsat vb.) izin makamidir.

ETKi GUCU

o Girigimlere ruhsat vb. izin makami olmasi

KURULUSUN ETKIiSi

e Proje ortakliginda gérevlerin olumlu sonuglandirilmasi

o Bilgi taleplerinin kargilanmasi ve

e Yasalara uygunluk halinde olumludur.
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Mugla Ticaret Borsast

Hem oda hem de Borsa personeli
olan uyelerin borsa
faaliyetlerinden faydalanabilmesi

FAALIYETLERI

o Bilgi talep eder,

e Ortak girisim ve projelerde gorev alir,

e MITSO’nun talep ettigi bilgileri verir.
BEKLENTILERI

o Bilgi taleplerinin karsilanmasi

o Ortak projelerde MiTSO’ya diisen gorevlerin yapilmasi
e MITSO’dan talep edilen bilgilerin almmasi

e MITSO ile ortak iiyelerinin etkin hizmet almas1
KURULUSA ETKiSi

e Proje ortakliginda ve s6z hakki vardir.

o Tarim iiriinleri ticareti yapan MITSO iiyeleri

ETKi GUCU

o Girigimlere ruhsat vb. izin makami olmasi
KURULUSUN ETKIiSi

o Proje ortaklifinda gérevlerin olumlu sonuglandirilmasi
o Bilgi taleplerinin kargilanmasi halinde olumludur.

Milas Ziraat Odas1

FAALIYETLERI

o Bilgi talep eder

BEKLENTILERI

o Bilgi taleplerinin karsilanmasi,

e MITSO ile ortak iiyelerinin etkin hizmet almasi

KURULUSA ETKiSi

o Uyeleri igin hizmet talep eder. Milas igin ortak ¢ikarlar dogrultusunda faaliyet
gostermesi halinde etkisi olumludur.

ETKi GUCU

e Yoktur

KURULUSUN ETKIiSi

Ortak iiyelerine etkin hizmet verme konusunda olumludur.

Milas Kaymakamlig1

Miilki idare, kurumun yasal
islemleri i¢in onay makami ve
stratejik ortak

FAALIYETLERI

o Bilgi talep eder,

e Milas’in idari makamudir,

BEKLENTILERI

o Bilgi taleplerinin karsilanmasi

e Yasalara uygunluk

KURULUSA ETKIiSi

e Milas’m idari makami olmasi nedeni ile MITSO’nun bazi hizmetlerinde izin ve
onay makamudir.

ETKi GUCU

o Idari makam olmas1

KURULUSUN ETKiSi

Yasalara uygunluk halinde olumludur.

Milas Gida Tarim ve Hayvancilik
Ilge Midirlagii

Milas’m yerel kurumu olmasi,
proje ortakligi ve bazi projelerde
izin kumru olmast ve ¢ikar birligi
kapsaminda dis paydasimizdir.

FAALIYETLERI

o Bilgi talep eder,

o Tarim ve gida ile ilgili MITSO iiyelerine izin ve ruhsat verir,
BEKLENTILERI

e Bilgi taleplerinin kargilanmasi, MITSO iiyelerinin yasalara uygunlugu
KURULUSA ETKISI

e Proje ortakliginda ve s6z hakki vardir.

e MITSO iiyelerinin ve MITSO’nun yaptig1 girisimlerde (ruhsat vb.) makami
ETKi GUCU

o Girigimlere ruhsat vb. izin makami olmasi

KURULUSUN ETKIiSi

e Proje ortakliginda gorevlerin olumlu sonuglandirilmasi

Egitim Kurumlar1 (Universiteler)

MITSO’nun ~ vermis  oldugu
hizmetlerin faydalanicisi,
Milas’m yerel kurumu olmasi,
proje - ¢oziim ortakligi ve cikar
birligi kapsaminda dis
paydasimizdir.

FAALIYETLERI

o Egitim hizmetlerinde MITSO’ya destek olmasi

e AB, Tesvik vb. Projelerin hazirlanmasi ve gbzden gegirilmesi
BEKLENTILERI

e Yasalara uygunluk,

o Ortak projelerde MiTSO’nun gorevlerini yapmasi
KURULUSA ETKISI

e Proje hazirlama, gézden gegirme ve iiyelere yonelik egitim
ETKi GUCU

e Ortak projelerde ve hazirlanan projelerde s6z sahibi olmasi
KURULUSUN ETKISi

e Egitim desteklerinin verilmesi ve etkin kullanimt halinde olumlu.
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Milas Vergi Dairesi

MITSO Uyelerinin mali olarak

bagh bulundugu kurum,
MITSO’nun  vermis  oldugu
hizmetlerin ~ faydalanicis1  ve

Milas’m yerel kurumu olmasi
nedeni ile dig paydasimizdir.

FAALIYETLERI

e MITSO ve iiyelerinin vergi ve mali yiikiimliiliiklerini resmi kurumdur,

e MITSO iiyelerini mali agidan denetler

e MITSO iiyelerinin vergi kayitlarmi yapmak ve sonlandirmak

¢ Bilgi talebinde bulunur, MITSO nun bilgi taleplerini yanitlar

BEKLENTILERI

e Yasalara uygunluk

e Bilgi taleplerinin karsilanmast

KURULUSA ETKiSi

e MITSO’nun iiye vergi kayitlarinin agilmasi ve kapanmasi konusunda izin ve kayit
makamudir. Uyelerimizi direkt etkiler

ETKi GUCU

e Sorumluk ve Yetkilerini 213 Sayih Vergi Usul Kanunu’ndan ve 24.12.94 tarih ve
22151 Sayilh Resmi gazetede yaymlanan Vergi Daireleri Kurulus ve Gorev
Yonetmeligi’nden alir.

KURULUSUN ETKIiSi

Yasalara uygunluk halinde olumludur.

Adli Kurumlar

MITSO’nun vermis oldugu resmi
hizmetlerin (bilgi edinme vb.)
faydalanicis1 ve Milas’in yerel
kurumu olmasi nedeni ile dis
paydasimizdir.

FAALIYETLERI

e MITSO ve iiyelerinin hukuki sorunlarmin goriisiilmesinde ¢dziimiinde yasa
uygulayicidir.

BEKLENTILERI

e Yasalara uygunluk

o Bilgi taleplerinin kargilanmasi

KURULUSA ETKISI

o Adli makamlara muhatap olmus MIiTSO iiyelerini direkt etkiler

ETKi GUCU

o Sorumluk ve Yetkilerini T.C. Yasalarindan alir.

Meslek Odalar ve Birlikleri

KURULUSUN ETKIiSi

Yasalara uygunluk halinde olumludur.
MITSO’nun vermis oldugu resmi | FAALIYETLERI
hizmetlerin faydalanicisi, | e Bilgi talep eder
Milas’m yerel kurumu olmasi, | BEKLENTILERI

proje ortakligi ve ¢ikar birligi
kapsaminda dis paydagimizdir.

e Bilgi taleplerinin karsilanmasi,

e MITSO ile ortak iiyelerinin etkin hizmet almasi
KURULUSA ETKISI

o Uyeleri i¢in hizmet talep eder. Stratejik ortakltir

ETKi GUCU

e Yoktur

KURULUSUN ETKISi

Ortak iiyelerine etkin hizmet verme konusunda olumludur.

Dernekler, Vakiflar vb.

MITSO’nun vermis oldugu resmi
hizmetlerin faydalanicisi,
Milas’m yerel kurumu olmasi,
proje ortakhigi ve c¢ikar birligi
kapsaminda dis paydagimizdir.

FAALIYETLERI

o Bilgi talep eder

BEKLENTILERI

e Bilgi taleplerinin karsilanmasi,

e MITSO ile ortak iiyelerinin etkin hizmet almasi
KURULUSA ETKISI

o Uyeleri igin hizmet talep eder. Stratejik ortaktir.
ETKi GUCU

e Yoktur

KURULUSUN ETKIiSi

Ortak iiyelerine etkin hizmet verme konusunda olumludur.

Ulusal ve Yerel Basin

Yaym Kuruluslar

Bilgilenme ve  MITSO’nun
faaliyetlerinin kamuya
bildirilmesi ve kamunun
aydnlatilmas1 kapsaminda dis

paydasimizdir.

FAALIYETLERI

e Kamunun bilgilendirilmesi

BEKLENTILERI

e Haber niteligi tastyan bilgi taleplerinin kargilanmasi
KURULUSA ETKIiSi

e Kamunun dogru bilgilendirilmesi halinde olumludur.
ETKi GUCU

o Kamuoyu yaratmasi

KURULUSUN ETKISi

Yasal hizmetlerden faydalanir.
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Fuar Firmalar1

MITSO’nun iiyeleri igin ticari
iliskilerin gelistirilmesi
konusunda dis paydasimizimdir.

FAALIYETLERI

e Fuar ve sergi diizenlemek, ticari iliskilerin gelistirilmesine katki

BEKLENTILERI

e MITSO iiyelerinin katilimi ve ziyareti beklentisi vardir.

KURULUSA ETKiSi

e MITSO iiyelerinin ticari iliskilerinin gelistirilmesi ve bu yolla MITSO ve
iiyelerinin gelirlerinin artmasi

ETKi GUCU

e Orta

KURULUSUN ETKIiSi

Katilim olmasi halinde olumludur.

Siyasi Parti Temsilcilikleri

MITSO’nun  bilgi  edinme
hizmetlerinden faydalanan, diger
taraftan MITSO’nun iiyeleri ve
Milas’m ¢ikarlarinin
savunulmasinda ve bu konulara
iliskin giindemin olusturulmasi
konusunda dis paydasimizdir.

FAALIYETLERI

e Milas’m ekonomik ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amaci ile kulis yapma.

BEKLENTILERI

e S6z konusu partinin itibar kazanmasi

KURULUSA ETKISI

o Milas halkinin ve iiyelerimizin fayda saglamasi, bu yolla MITSO’nun yapacag: is
birligi sonucu basar1 saglamasi

ETKi GUCU

e Orta (siyasi iligkilerin kamu yararina etkin kullanilabilmesi halinde yiiksek)

KURULUSUN ETKISi

e Toplum ve {iiyelerimizin yararma Siyasi Partilerle igbirli§i gerektiren Projeler
gelistirmesi halinde ve bu projelerin iiye tabani tarafindan bilinmesi halinde
yaratacagi beklentiler nedeni ile olumludur.

Banka ve Finans Kuruluslar1 Subeleri

MITSO’nun iiyelerine imtiyazli
finansman kaynag1
yaratilmasinda dis paydasimizdir.

FAALIYETLERI

o Uyelerimize finansman saglamasi,

e Nakit hareketlerinin ve bankacilik islemlerinin gergeklestirilmesi,

o Uyelerimizin birikimlerinin degerlendirilmesi.

BEKLENTILERI

e Verdigi hizmetler karsiliginda kar saglamak,

KURULUSA ETKISI

o Uyelerimizin finansal sorunlarma ¢ziim bulmasi ve basarilarina katki saglamak,
MITSO ile yapacag: protokollerde bagari saglanmak.

ETKi GUCU

e Iyi (bankalarin saglayacagi kredi finansmanlari ve verecegi faizlerle yiiksek
fayda saglamasi)

KURULUSUN ETKISi

o Uyeler ile finansman kuruluslarmi avantajli kosullarda bulusturmak ve iiyelerin
ticari ve ekonomik faaliyetlerinde basari saglamasi noktasinda olumludur.

Tedarikgiler

MITSO’nun ~ aldigi  mal ve
hizmetler kapsaminda dis
paydasimizdir.

FAALIYETLERI

e MITSO’nun ihtiyag duydugu mal ve hizmetleri saglamak.

BEKLENTILERI

e Kar saglamak

KURULUSA ETKIiSi

e MITSO Hizmet altyapisinin tim unsurlari ile siirekli kullamlabilir olmast
noktasinda 6nemlidir.

ETKi GUCU

e Alinan mal ve hizmetin niteligine ve MITSO hizmetlerini etkileme giiciine bagl.

KURULUSUN ETKISi

e Dogru tedarikgilerin segilmesinde ve tedarikgilerin iiyelerimiz arasindan olmasi
konularinda nemlidir.

MITSO Uyeleri

MITSO’nun vermis oldugu yasal,
sosyal ve ticari iligkilerin
gelistirilmesine iligkin
hizmetlerimizin faydalanicisi
olmalar1 nedeni ile paydagimizdir.

FAALIYETLERI

e MITSO’nun faaliyetlerinden faydalanmalari,

e Hizmet talebinde bulunmalari,

e Aidat 6demeleri

BEKLENTILERI

e Etkin ve verimli hizmet

e Kesin memnuniyet

e Beyin ve nitelikli personel gogiiniin 6nlenmesi

KURULUSA ETKIiSi

e MITSO’nun gelirinin artmasi ve bu yolla MITSO’nun gérevini icra edebilmesinin
saglanmasi

ETKi GUCU

e Cok yiiksek

KURULUSUN ETKISi

o Uyelerin gelisiminde, yasal yiikiimliiliiklerin karsilanmasinda etkin
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ilge Halki

MITSO’nun vermis oldugu sosyal | FAALIYETLERI
ve ticari iligkilerin | o ---
gelistirilmesine iliskin | BEKLENTILERI
hizmetlerimizin faydalanicisi

olmalar1 nedeni ile paydagimizdir. toplumun bulusturulmas!

KURULUSA ETKiSi
ETKi GUCU

e Yiiksek
KURULUSUN ETKIiSi

o6nlenmesi konusunda 6nemli.

e MITSO’nun Uyelerinin gelismesi noktasinda, istihdam saglanmasi, sanayici ve

e Olumlu kamuoyu olusturulmasi konusunda 6nemli

e Etkin hizmet verilmesi ve istihdam saglanarak beyin ve nitelikli insan gogiiniin

GUCLU - ZAYIF YANLAR, FIRSATLAR - TEHDITLER
Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nin GUCLU YANLARI

Hedefler ile iliskisi

1. YOnetimin deneyimli ve iiye sorunlarma duyarli olmasi Hedef: 2.1, 2.2

2. Seffaf ve agik yonetim Amag: 5

3. Yeterli ve planli biitge imkanlarina sahip olmasi Mali Yonetim Politikamiz

4. Cozium odakli ve ekip ruhuyla hizli karar alabilen yap1 Amag: 5

5. Uye ve Milas’n sorunlarma duyarl ve oncelikli yaklasim Vizyonumuz

6. Tarim ve madencilik alaninda gii¢lii bir bolge olmas1 Amag: 1-5,4.1,4.2

7. Kamu kurum ve kuruluglari ile ortak paydada hareket edebilme Vizyonumuz

8. Yerel kurumlar ile uyumlu ¢alisma yapabilme Vizyonumuz

9. Hizmet gesitliligini farkli projeler ile ortaya koymasi, Amag: 1-5,3.1,3.2,4.1,4.2

10. Organizasyonlar konusunda basarili isler yapmasi Hedef: 3.1

11. Deneyimli ve uyumlu personel Hedef: 5.2

12. Ydnetim ve personel iligkilerinin iyi olmasi Hedef: 5.2

13. Hizli hizmet sunulmasi Amag: 2

14. Kurumun fiziksel altyapisinin yeterli olmasi Amag: 5

15. Cografi igaretler konusunda 6nemli isler yapilmasi Hedef: 1.1

16. Kurumun iiye odakli calisiyor olmasi, iiyelerine tam destek | Misyonumuz
vermesi

17. Bolgesinde gelisime oncelik ediyor olmasi Vizyonumuz

18. Organize sanayi bolgesinin olmasi Hedef: 4.1,4.2

19. Bolge markalar konusunda ¢aligmalarin yapiliyor olmasi Amag: 1, 3

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ZAYIF YANLARI Hedefler ile iliskisi

1. Degisken ve farkli profilde iiye yapisi Eylem planlanmadi

2. Bolgede, yiiksek teknolojili iiretim sanayi kollarimin eksikligi Hedef: 4.1,4.2

3. Upye iliskilerinin ve iletisiminin eksikligi Hedef: 5.1

4. Teknolojik donanim konusunda eksiklikler Hedef: 5.1

5. Geligmis bir ydnetim sisteminin olmamasi Hedef: 5.2

6. Uyelerln faaliyet ve etkinliklere diisiik katilim géstermesi Hedef: 2.3

7. Uye ziyaretlerinin yeter sayida ve etkinlikte olmamasi Amag: 2

8. Uyelerimiz ile iliskilerimizde etkili iletisime sahip olmamamiz Hedef: 5.1

9. Lobicilik faaliyetlerinde Ankara biirokrasisinden uzak olmak Hedef: 2.2

10. Uyelerimizin odanin egitim, organizasyon ve toplant1 gibi Hedef: 2.3
faaliyetlerine katilim oraninin diisiik olmasi edet. 2.

11. Mevsims‘GI. ekonomik kosullar, kisin turizm imkaninin kisith Hedef: 1.2, 1.3
olmasi gibi

12. Meslek komitelerinin aktif caligmamasi nedeni ile oda-iiye | Hedef: 5.2
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iligkilerinin zayiflamasi
13. Odada performans sisteminin etkin uygulanmamasi nedeni ile Hedef:
: edef: 5.2
calisanlarda motivasyon kaybinin yasanmasi
14. Odanin kurumsal planlama ve uygulama konularinda zaman
zaman esgiidiimiin bozulmasi ve bu neden ile stratejik amacglara | Hedef: 5.2
ve siire¢ hedeflerine ulagilmasinda sorunlar yaganmasi
15. Uyelerin tamanuni kapsayan hizmetlerin eksik olmasi ihmal Vi
S izyonumuz
edilebiliyor)
16. Ulusal ve bolgesel tesviklerin olmamasi ya da sinirli olmasi Hedef: 2.2
17. Uyelerin katma degerli iiretime tesvik edilememesi Amag: 1
18. Uye aidatlarinin tahsilinde zorluklar yasanmasi (2) Hedef: 5.1
19. Uyelerin dagmik bir lokasyonda hizmet vermesi Hedef: 4.1,4.2
20. Thracatg1 ve sanayici iiyelerin azlig1 Amag: 3
21. Saha ¢aligmalarina yeterince agirlik verilmemesi Hedef: 2.1,2.2,2.3
22. OSB’nin devreye girmemesi ve nitelikli yatinmei gelmemesi Hedef: 4.1

1. Bolgenin stratejik bir bolge olmasi Vizyonumuz

2. Tarih, tarim (kdylere yonelik), kiiltiir ve doga turizmi gibi alanlarda
tamtim yapilarak Milas’mn turist sayisi ve gelirleri artirilabilir, | Hedef: 1.2, 1.3
alternatif turizm sektorleri gelistirilebilir

3. E Ticaret imkanlari sayesinde diinya ticaretine entegre olunabilir Hedef: 3.1

4, Kurumun kamuoyunda bilinir ve gilivenilir olmasi nedeni ile Vizvonumuz
faaliyetlerine katilimin kolay saglanabilmesi 4

5. Yerel Kurumlar STK ve Siyasi Partiler ile iliskilerinin iyi olmasi Hedef: 2.2

6. Cografi isaretli tiriin gesitliligi ve bunlarin pazarlanmasi Hedef: 1.1, 3,1

7. Turizm ve tarim alaninda gelismeye agik bir ilge olmasi Amacg: 1

8. Organize sanayi bolgesinin kuruluyor olmasi Hedef: 4.1,4.2

9. gl}rlgassiorun ve beklentilerinin karsilanmasinda seviyesinin yiiksek Ulye Memnuniyeti Politikamiz

10. Tarih, kiiltiir, tarim, doga konulu projelerin {iretilebilir olmasi Vizyonumuz, Amag: 1

11. Kiltiir balik¢iligi  sektoriiniin - giiclii  olmasi, balik ihracatinin Eylem planlanmad
yapilmasi

12. Cografi konumunun iiretim, ulagim i¢in uygun olmasi Hedef: 3.1

13. Dlger oda borsalar ile kiyaslama yaparak iyi uygulama orneklerini Hedef 2.2
¢ogaltmasi

14. Personel profilinin bilgili olmas1 ve oda hizmetleri konusuna hakim Hedef: 5.2
olmasi

15. Bolgede markali Giriinlerin sayisinin arttirilmast Amag: 1

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nmin TEHDITLER

Hedefler ile iliskisi

1. Kontrolsiiz go¢ almasi Eylem planlanmadi

2. Ulusal ve ulusal ekonomik istikrarsizlik Hedef: 2.3

3. Sanayii ve liniversite isbirliginin zayif olmasi Vizyonumuz

4. Bolgede nitelikli personel bulunmasinda sikinti yaganmast Hedef: 5.2 (Yeni Standarda Atif)
5. Fuar ve sergi alanlariin azhig Hedef: 1.2

6. Bolgede markalasma ¢alismalarinin geri kalmis olmasi Amag: 1

7. Gida laboratuvari eksikligi Hedef: 1.5 (Laboratuvar)

8. E ticaret konusunda liyelerin adapte olmasinda zorluklar Hedef: 3.2, 5.1

9. Dogal hayatin gelismelerden olumsuz etkilenmesi Hedef: 2.3

10. Uygulamalarimizda ve hizmetlerimizde yasal kisitlamalarin getirilme | Amag: 5
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tehlikesi

11. Kurumsal kimli§imizin iiyelerimiz tarafindan benimsenmemesi Vizyonumuz

12. Mali kaynaklarimizin (biitge) yetersizligi Mali Yonetim Politikamiz

13. Zeytinyag liretimi konusunda kalite sorunlari Hedef: 1.5

14. Gida ihracatinda sikintilar Hedef: 3.1, 3.2

15. Dogalgazin hala gelmemis olmasi Hedef: 2.2

16. Bolgesel yatirimlar Hedef: 4.1,4.2

17. Kiiresel 1sinma ve iklim kosullari Hedef: 2.3

18. Uyelerimizi yatirima tesvik edecek ortamin olmamasi Hedef: 4.1,4.2
GELECEGE BAKISIMIZ

Misyonumuz, Vizyonumuz ve Temel Yonetim Politikalarimiz
Misyonumuz

Yirtirliikteki yasalar cercevesinde, Atatiirk ilke ve inkilaplann dogrultusunda; sorumluluk ve yetki
cergevemizde, bolgemizin ekonomik gelisimine siirekli katki saglamak, tiyelerimize mesleki hizmetlerini
kolaylastirici hizmet vermek.

v Temsil ettigimiz sektorlerde katma deger yaratacak projeler tiretmek, iiyelerimizin egitim, proje,
arastirma, gelistirme, yenilik konularinda ihtiyaglarini karsilamak,

v Bolgesel, ulusal ve uluslararasi ekonomik igbirlikleri kurmak, {iyelerimizin ve tirlinlerimizin ulusal
ve uluslararasi pazarlara girmesine katki yapmak,

v Hukukun iistiinliigiine dayanarak iiyelerimizin hak ve ¢ikarlarin1 savunmak,

v Akredite kurum olarak hizmet alanlarimizda da diinya standartlarina ulagmak,

Vizyonumuz
Milas il¢esinde ve beldelerinde ticaret, tarim, tarih, tabiat ve turizmde markalagsmayi, ihracati ve
ekonomik gelisimi destekleyen, bilgili, katilimci, girisimci, etkili, ¢6ziim odakli, yasalara saygil,
giivenilir ve erigilebilir kurum olmak.
Birlikte kalkinmak icin; {iyelerimiz, stratejik ortaklarimiz ve toplumumuz ile yatirim iklimin
gelistirilmesi ve sorunlarin ¢dziimiinde isbirligi yapmak.

Yonetim Politikalarimiz
Kalite Yonetimi Politikas1
1923’te kurulusumuzdan bu yana;
Milas’1n tarih ve kiiltiir kenti 6zelliklerini koruyarak {iyelerimizin ve ilge ekonomisinin gelisimine odaklh
olmak, kurumsal kapasitemizi ve etkinligimizi siirekli gelistirerek iilke ve diinya ekonomisine uyum
saglamak, faydaya dayali hizmet vermek temel yonetim politikamizdir.

Mali Yonetim Politikasi

Oncelikle yasal sartlara uyarak, hedeflerimizi gerceklestirecek ve ¢alisma alanimizda ekonomik ve
toplumsal yiikiimliiliiklerimizi yerine getirecek mali gilice sahip olmak.

Uyelerimizden aldiginiz mali kaynaklarimizi, bélgemizin ekonomik gelisimi yoniinde belirledigimiz
hedeflerimize ulagsmak icin planli kullanmak, mali giivenirligimizi siirdiirebilir kilmak ve hizmetlerimizi
kusursuz vermek.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Politikasi

Kurumumuzun yasal ¢ercevesinde igimizin gerektirdigi nitelikler dogrultusunda yeterli sayida insan
kaynagimi istthdam etmek, siirekli gelisimlerini saglamak, koruyucu, yenilik¢i ve adil olmak.
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Uye Memnuniyeti Politikasi

Uyelerimiz ve is ¢evresinin, ihtiyac ve beklentilerini iletisim kanallarinuzi siirekli agik tutarak almak,
stratejik ortaklik temelinde katma deger yaratacak bolgesel ve sektorel projeler olusturmak igin
degerlendirmek ve sonuglandirmak.

Haberlesme ve iletisim Politikasi

Milas Ticaret ve Sanayi Odasi’nin bilinirligini ve ulagilabilirligini; liyelerimiz ve toplumumuz ile
kesintisiz iletisim araglari kullanarak ve haberlesme, iletisim tekniklerimizi siirekli iyilestirerek geri
bildirimleri iyilesme firsat1 olarak dikkate alarak artirmak. Katilimc1 oda olmak.

Bilgi Giivenligi Politikas1
Bilgi varliklarimizin giivenligini ve ulasilabilirligini saglamak, biitiinligiini korumak i¢in insan
kaynaklarimizin, tedarikgilerimizin yetkinligini ve bilgisini siirekli glincellemek, teknik altyapimizi siirekli
iyilestirmek.

AMAC 1 - MiLAS’I EKONOMIK DEGERLERI ILE MARKALASTIRMAK

Hedef 1.1: Yerel ve AB tescilli cografi isaretli iiriin say1sini artirmak
Hedef 1.2: Fuar alanin1 modernize etmek

Hedef 1.3: Milas’n tarihi degerlerini kitaplastirmak

Hedef 1.4: Zeytin ve Zeytinyagi miizesi kurmak

Hedef 1.5: Kaliteli iiretim egitim ve destekleri vermek

AMAC 2: UYELERIMIiZIN GUNCEL 1IHTIYAC VE BEKLENTILERINi
KARSILAMAK

Hedef 2.1: Yasal hizmetlerimizi (Ticaret Sicil, Oda Sicil ve Sanayi Hizmetleri) kusursuz
vermek
Hedef 2.2: Is gelistirme ve ekonomik sorunlarin ¢dziimiinde giiclii lobi ¢aligmalar1 yapmak

Hedef 2.2: Uyelerimizin egitim, bilgi, danigmanlik ve destek taleplerini karsilamak
AMAC 3: iIHRACATI DESTEKLEMEK

Hedef 3.1: Bolgemizin, Trlinlerimizin ve iiyelerimizin ulusal ve uluslararasi pazarda
tanmitimlarinda fuar, is gezileri ve Pazar arastirma faaliyetleri ile katkida bulunmak
Hedef 3.2: Potansiyel ihracat¢1 iiyelerimizi tespit ederek dis ticarete tesvik etmek ve

desteklemek
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AMAC 4: MILAS’IN YATIRIM OLANAKLARINI GELISTIRMEK

Hedef 4.1: OSB’nin tam kapasite ¢alismasini saglamak
Hedef 4.2: OSB II. Etap ¢aligmalarini baglatmak

AMAC 5: HIZMET ALTYAPIMIZI SUREKLI IYILESTIRMEK

Hedef 5.1: Bilisim sistemlerimizi siirekli giincel tutmak
Hedef 5.2: Insan kaynaklarmmizin yetkinligini mesleki ve kisisel gelisim egitimleri ve

uygulamalar ile siirekli gelistirmek

STRATEJIK YONETIM ve iZLEME METODU
Kurumumuzda stratejik yonetim metodu “Stratejik Yonetim Talimati’na” uygun olarak
uygulanir.
Kurumumuzun 2022-2025 yillarim1 kapsayan Stratejik Yonetim doneminde planli hedeflere
ulasmasi i¢in Yillik Is planlarinin izlenmesi zorunlulugu vardir.
Yillik Is Planlarmin sonuglarinin izlenmesi i¢in mevcut atanmis olan Akreditasyon Izleme
Komitesi’nin gérevine devam etmesi ve Uc¢ Ayda bir Akreditasyon Izleme Komitesi
toplantilarinin yapilarak, bu toplantida alinan kararlarin uygulama kararma dondstiiriilmesi igin
yetkili organ olan Yonetim Kurulu toplantisinda giindeme alinmasi yontemi uygulanir.
Kurumumuzun Akreditasyon Sorumlusu stratejik yonetimde koordinasyon sorumlulugu
listlenerek her yilsonu Ocak aymda yapilmasi planlanan Akreditasyon izleme Komitesi
toplantisinda Stratejik Yonetim Yillik Performans Raporu sunar. Bu toplant1 Ydnetimin Gozden
Gecirmesi Toplantis1 kapsaminda yapilir. Stratejik hedeflere erisme derecesine bagli olarak
Yénetim Kurulunun alacag: kararlar gerekli olmasi halinde Stratejik Plan ve Is Planlarinda
degisiklik yapilarak taraflara bildirilir.
Kurumumuz, stratejik yonetim performans raporunu her yilsonu yaymladigi Yillik Faaliyet

Raporlar1 ile dig paydaslara da sunar.
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STRATEJIK
AMAC 1

STRATEJIK
HEDEF 1

Faaliyet 1.1.1
Faaiiyet 1.1.2

Faaliyet 1.1.3
STRATEJIK

HEDEF 2

MILASI EKONOMIK DEGERLERI iLE MARKALASTIRMAK

Yerel ve AB tescilli cografi isaretli iiriin sayisim arttirmak

Cografi isaret potansiyeli olan iiriinlerin tespiti
Cografi iiriin basvurular

Cografi Isaret alan marka sayisimin arttirmak

Fuar alanin1 modernize etmek

Sorumlu Birim

G.S

iletisim

Sorumlu Birim

AIK/ 3 Ay

G.G.
Sorumlu/ Periyod

Performans
Gostergesi

Devam basvuru 4
onay

11 adet cografi
isaretli marka

Performans
Gostergesi

Faaliyet 1.2.1

Faaiiyet 1.2.2

STRATEJIK
HEDEF 3

Faaliyet 1.3.1

Faaiiyet 1.3.2

STRATEJIK
HEDEF 4

Fuar alaninin yerel kurumlar ile istisare edilmesi

Fuar alaninin fizibilite biitce hesaplamalari

Gida Laboratuar: kurulmasi

Fizibilite calismasi yapmak

Biitce olanaklarinin arttirilmasi

Kaliteli iiretim amaciyla egitim ve desteklerini vermek

Yon. Krl.

Sorumlu Birim

Yon. Krl.

Sorumlu Birim

AIK/ 3 Ay

G.G.
Sorumlu/ Periyod

AlIK/ 3 Ay

G.G.
Sorumlu/ Periyod

Toplanti-Seminer
ve Fizibilite
Cahismalar:

Performans
Gostergesi

Performans
Gostergesi
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Faaliyet 1.4.1
Faaiiyet 1.4.2

Faaliyet 1.4.3

STRATEJIK
AMAC 2

STRATEJIK
HEDEF 1

Egitim ihtiyclarimin tespiti

Egitim programi olusturulmasi iletisim AIK/ 3 Ay

Milas Zeytin Hasat Senligi ve Tarim Fuan

UYELERIMIZIN GUNCEL iHTiYAC VE BEKLENTILERINI KARSILAMAK

G.G.

SO g Sorumlu/ Periyod

Yasal hizmetlerimizi (Ticaret sicil, Oda sicil, Sanayi hizmetleri) kusursuz vermek

Faaliyet 2.1.1 Memnuniyet anketleri
Faaliyet 2.1.2 SWOT anketi yapmak
Tiim Birimler Genel Sekreter
Faaliyet 2.1.3 Hizmet Siireglerini belirlemek
. " SP Hazirlama
Faaliyet 2.1.4 2026-2029 Stratejik Plami ¢calismalarimi yapmak SPK/4 Ay

STRATEJIK
HEDEF 2

Komisyonu

G.G.

U e Sorumlu/ Periyod

is gelistirme ve ekonomik sorunlarin ¢oziimiinde giiclii lobi calismalar1 yapmak

Egitim planinin
hazirlanmasi
2 adet egitim
verilmesi

Fuar ve Senligin
yapilmasi

Performans
Gostergesi

Uye Memnuniyet
%385 oran

Siire¢ Hedef
Tablosu

Yasal Hizmetlerde
%100 siireclerin
tamamlanmasi

2026-2029 Stratejik
Plam

Performans
Gostergesi

Faaliyet 2.2.1

Sorunlarin tespiti G.S. Yon. Krl. AIK/ 3 Ay

Uyelerden gelen
taleplerin
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Faaliyet 2.2.2

Faaliyet 2.2.3

STRATEJIK
HEDEF 3

Lobicilik ekibi kurulmasi

Nitelikli isgiiciiniin karsilanmasi icin okul yapim

Uyelerimizin egitim, bilgi, damismanhk ve destek taleplerini karsilamak

Sorumlu Birim

G.G.
Sorumlu/ Periyod

listelenmesi

Takip raporlama

3 lobicilik faaliyeti

Performans
Gostergesi

. Cee o .. Egitim talep
Faaliyet 2.3.1 Egitim ihtiyaclarinin tespiti Formlar
. oo T ; Yilhk Egitim
Faaiiyet 2.3.2 Egitim programi olusturulmasi Iletisim AIK/ 3 Ay Planlari
Faaliyet 2.3.3 Egtim sonuglarini raporlama
Faaliyet 2.3.4 Ayhik TOBB'dan gelen ve iiye bilgisi gereken duyuru/haberlerin girilmesi

STRATEJIK
AMAC 3

STRATEJIK
HEDEF 1

IHRACATI DESTEKLEMEK

Bolgemizin, iiriinlerimizin ve iiyelerimizin ulusal ve uluslararasi pazarda tanitimlarinda

fuar, is gezileri ve Pazar arastirma faaliyetleri ile katkida bulunmak

Sorumlu Birim

G.G. Sorumlu
/Periyod

Performans
Gostergesi
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Faaliyet 3.1.1

Faaliyet 3.1.2

Faaliyet 3.1.3

STRATEJIK

HEDEF 2

Yazili, Dijital Basinda goriinliirliigii arttirmak

Ulke ve sektor raporlar diizenlemek

Ulusal ve Uluslararasi fuarlarda stant destegi saglanmasi Oda Sicil

AIK/ 3 Ay

G.G. Sorumlu

Sorumlu Birim /Periyod

Potansiyel ihracatci iiyelerimizi tespit ederek dis ticarete tesvik etmek ve desteklemek

2 fuar ve veya
organizasyon

Performans
Gostergesi

Faaliyet 3.2.1

Faaiiyet 3.2.2

Faaliyet 3.2.3

STRATEJIK
AMAC 4

STRATEJIK
HEDEF 1

Faaliyet 4.1.1

STRATEJIK
AMAC 5

Giincel ihracate1 Uye Listesi

Ar&Ge AIK/ 3 Ay

Verilen Egitimler

Yillik ihracat Verileri

MILASIN YATIRIM OLANAKLARINI GELISTIRMEK

G.G. Sorumlu

Sorumlu Birim /Periyod

OSB’nin tam kapasite calismasim saglamak

OSB ile yapilan toplant: tutanaklar: Yon. Krl. AlIK/ 3 Ay

HIiZMET ALTYAPIMIZI SUREKLI IYILESTIRMEK

WEB’de
yaymlanan
ihracate1 Uye
Listesi
Verilen Egitim
Sayisi

Yillik ihracat
Verileri

Performans
Gostergesi

Toplant1 sayilar:
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STRATEJIK
HEDEF 1

Bilisim sistemlerimizi siirekli giincel tutmak

Sorumlu Birim

G.G. Sorumlu
/Periyod

Performans
Gostergesi

Faaliyet 5.1.1

Faaiiyet 5.1.2

Faaliyet 5.1.3

STRATEJIK
HEDEF 2

Faaliyet 5.2.1
Faaiiyet 5.2.2
Faaliyet 5.2.3

STRATEJIK
HEDEF 3

Yillik Bakim ve Yedekleme islemleri
Hizmet Altyapisim lyilestirmek

Aidat Tahsilat Siireclerini dijital olarak takip etmke

Insan kaynaklarimizin yetkinligini mesleki ve kisisel gelisim egitimleri ve uygulamalar:
ile siirekli gelistirmek

Mesleki ve Kkisisel gelisim egitimleri
Yakin odalar ile I.K. kiyaslamalar1

P.Y.S. sistemi ile 6diil ve motivasyonu arttirmak

Fiziki Altyapinin iyilestirilmesi

Tic. Sicil

Uye Sicil

Sorumlu Birim

iletisim

Insan kaynak.

Sorumlu Birim

AlK/ 3 Ay

AIK /3 AY

G.G. Sorumlu
/Periyod

AIK/ 3 Ay

G.G. Sorumlu
/Periyod

Bakim ve
yedekleme
kayitlar:

Yapilan
Iyilestirmeler

Tahsilat Oram

Performans
Gostergesi

Yillik egitim
Planlan

PYS
Degerlendirmesi

Performans
Gostergesi

Faaliyet 5.3.1 Hizmet Binasinn fiziki sartlarim Iyilestirmek AIK/ 3 Ay 3 adet iyilestirme

STRATEJIK Oda kapasitesinin gelistirilmesi Sorumlu Birim G.G. Sorumiu Performans
HEDEF 4 P gells /Periyod Gistergesi
. ; - Akreditasyon . . .
Faaliyet 5.4.1 I¢ tetkikin yapilmasi Srm AIK /Yilda 1 1 adet i¢ tetkik
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Faaliyet 5.4.2 Personel Toplantilarinin yapilmasi Akreditasyon AIK/ 3 Ay 12 Personel
Srm. toplantisi
. . AKreditasyon . Yilda 4 AIK
Faaliyet 5.4.3 AIK toplantilarinin yapilmasi Srm. AIK/ 3 Ay toplantisi
Yilda bir
Faaliyet 5.4.4 Ozdegerlendirme Formlarmin doldurulmasi Akreditasyon AIK/ Yilda 1 Ozdegerlendirme
Srm. formu
doldurulmasi
Faaliyet 5.4.5 Faaliyet Raporu ve 4 aylik dergilerin yapilmasi Basin ve AIK/ 3 Ay Yaymlanan
s Halkla Iliskiler Faaliyet Raporu
. Akreditasyon 1 YGG toplantis1
Faaliyet 5.4.6 YGG toplantilarim1 yapmak Srm. YGG/Yida 1 yapilmasi
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